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POR MEDIO DE LA CUAL, SE INFORMA AL USUARIO Y/O SUSCRIPTOR LA MANERA DE LIQUIDAR LA
FACTURA POR LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO ¥ ALCANTARILLADO, PRESTADDS POR LA EMPRESA
IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO IBAL S.A E.S.P — OFICIAL.

EL GERENTE DE LA EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE IBAGUE S.A E.5.P
OFICIAL

En uso de sus facultades legales y estatutarias.
CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el numeral 88.1 del articulo 88 de la Ley 142 de 1934, las empresas deberan
cefiirse a las formulas que defina periddicamente la respectiva cornision para fijar sus tarifas, salvo en
casos en los casos excepcionales gue se enumeran delante a este numeral, vy que de acuerdo con los
estudios de costos, la comision reguladora podra establecer topes maximos y minimos tarifarios, de
ohligatorio cumplimiento por parte de las empresas; igualmente, podra definir las metodologias para la
determinacion de tarifas si conviene en aplicar el régimen de libertad regulada o vigilada.

Clue el 25 de mayo de 2004 la Comisidn de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico CRA
expidid la Resolucion N2 287 “Por la cual se estoblece lo metodologio torifaria para regular el calculo de
los costos de prestocion de los servicios de ocueducto y olcontorillode” con arreglo a los cuales las
entidades prestadoras de servicios pablicos de acveducto y alcantarillado, deben fijar sus tarifas.

Que la Empresa |baguerefia de Acueducto y Alcantarillado IBAL S A E.S.P — OFICIAL realizo el estudio
tarifaric para ser aplicado a los servicios de acueducto y alcantarilfado en la ciudad de Ibagué, acatanda
la metodologia establecida en |la Resolucion CRA 287 de 2004 y de conformidad con el articulo 26
numeral 4 de la Ley 142 de 1994,

Que mediante Acuerdo N® 008 de 22 de diciembre de 2005, la Junta Directiva del IBAL S.A E.S.P -
OFICIAL, adopta las tarifas para el servicio de acueducto y alcantarillade, como también las tasas
ambientales (tasa de uso por acueducto y tasa retributiva por alcantarillado), conforme a la Resolucidn
CRA 287 de 2004 y que mediante Acuerdo N2 00001 de 12 de marzo de 2012, la Junta Directiva del IBAL
5.4 E5.P - OFICIAL, actualiza en el mes de mayao de 2012 la tarifa referencia (tarifa estrato 4 o estrato
medio), acorde a lo establecido en el articulo 125 de la Ley 142 de 1994, siendo esta la dltima
actualizacidn & la fecha de la expedicion de la presente resolucian,

Que con respecto a la medicidn individual para el cobro del servicio de alcantarillado, la Resolucion CRA
151 de 2001 {Regulacion integral de los servicios publicos de Acueducto, Alcantarillado y Asea),
modificada posteriormente por la Resclucion CRA 271 de 2003, definid la demanda del servicio de
alcantarillade como la:"__equivalente o lo demanda del senvicio de acueducto, mas el estimativo de la
dispasicion de oguas residuoles de oguellos usuorios gue poseoan fuentes alternos o odicionales de
obastecimiento de agua que viertan al ofcantarillado”,  De manera gue el consumo o vertimientos
facturados a los usuarios del servicio publico domiciliario de alcantarillado, se equipara con el
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consumo_micro_medido_en_el servicio publico domiciliario de acueducto.' [negrilla y subrayado
nuestra].

Que el presente acto administrativo se expide en cumplimiento a lo ordenado por el Juzgado Cuarto
Administrativo de Descongestion del Circuite de |bagué (Tolima), en fallo del 22 de marzo de 2013,
proferido dentro de la accian popular promovida por el ciudadano José Rene Cardona, Radicado No. 297-
2010,

Que con base en lo anteriormente expuasto:
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Informar a los usuarios y / suscriptores de la empresa IBAGUERELA DE ACUEDUCTO
¥ ALCANTARILLADOD IBAL 5.A. ES.P. OFICIAL, la manera de liquidar la factura segin la lectura del
consuma identificada por cada usuario y/o suscriptor por concepto de los servicios de acueducto y
alcantarillado prestados dentro del perimetro hidrosanitario de la ciudad de Ibagué.

Componentes liquidacidn de la facturacion Generalidades de Liquidacion paor Usuario
durante un mes determinado:

Cargo filo {8). Valor unitaris por suscriptor o usuano, que Valor factura (VF): VF ac + VF al + Otros
refleja los costos econdmicos iavolucrados en garantizar la Conde:

disponibilidad permanente del servicio, independientements
del nivel de usa, Valor factura [VF): Valor total cobrado al usuwario /o
suscriptor en factura.

Cargo por unidad de consuma (5/m?}, Valor unitario por metro

cibice que refleja siempre tanto ef nivel y la estructura de los VE ac: Valor total cobrada al usuario v/o suseriptor por
costos economicos, camo la demanda por el sericio. concepto de acueducto (es igual a: valor por cargo fijo (VCF
ac) + valor por consumo basico (VOB ac) + valor por consuma
complementaria (VOC ac) + consume suntuario (VOS5 ac) =
valor por tasa de uso (VTu).

Consumo Bdsico (QB).Es el destinado a satisfacer las
necesidades esenciales de consuma de las familias, cuya valar
es definido por la Comisidn de Regulacidn de Agua Potable y
Saneamiento Basico. Hasta tanto mo se expidan normas que lo
madifiguen, el valor del consumo basico es equivalente & 20 m®
(metros cibicos) por usuaric al mes.

VICF ac [§)= Tarifa cargo fijo

VB ac ($)=lconsuma 0 a 20 m?) = Tarifz consumo basico
Vac ac (5= (consumo 20 a 40 m®) * Tarifa consumg
complemeantario

Vas ac [$)= (consumao mayor a 40 m®) * Tarifa consumo
complementario

WTu (§] = {[VOB Tu: consuma 0a 20 m® * Tarifa tasa de uso
para consuma basico) + (VO Tu: consumo mayor a 20 m" *
Tarifa tasa de usp para consumo complementarie &
suntuario)),

Consumo Complementario (QC). Es el consume ublcado en la
franja entre 20 m” v 40 m* mensuales.

Consumo Suntuario (OS5). F5 el consumo mayor a 40 m'
mensuales.

Factor de contribucidn. Es el excedente gue paga un usuario o
suscriptor sobre el valor del servicio, para un servicio pdblico

Rt VF al: Valor total cobrado al uswario yfo suscriptor por
damiciliario,

concepta de alcantanllado (es jgual a: valor por cargo fijo

do Bt B | | (VCF al} + valor por consuma bdsico (VOB al) + valor por
Factor de sidio. E5 el descuento que se e hace a un usuario consume complementario (VOC al} + consuma suntuarlo

© suscriptor sobre el valor del servicio en el rango de consuma (VLIS al) + valor por tasa retributiva (VTT}
basico, para un servicio pdblico domiciliaria.
2 VCF al (5)= Tarifa cargo fijo

Suscriptor. De acuerdo con €l articulo 14, numeral 14.31 de la VOB al ($)=[cansimea 0 a 20 m®) * Tarifa consuma hisica

Ley 142 de 1994 a5 la persona natural o juridica con la cual se VOC al ($} (consumo 20 a 40 m*) * Tarifs consumo

ﬁ +* Concepto emitido por la Comisitn de Reguiacién de Agua Potable y Saneamiento Basico CRA, radicado CRA NE fb‘/ﬁ &
20134010036821 de 23-07-2013. © 3
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ha celebrado un contrato de condiciones uniformes de servicios
publicos,

Tarifa Costo medio de tasas ambientales (5/m?). Ez el valor que
s¢ aplica a cada estrato correspondiente al valor de |a tasa
ambiental por metro clbico,

Usuario. De acuerdo con el articulg 14, numeral 14,33 de la Ley
142 de 1934 a5 la persona natural o juridica que se beneficia
con la prestacion de un servicio pdblico, bien como propietario
del inmueble donde éste se presta, o como receptor directo del
sefvicio, A este Gltimo usuario se denomina  tamblén
consumidor,

Las torifos por Corgo bdsico, Consumo Bosico, Consumo
Complementorio, Consumo Suntuora, tosas omblentales, por
los servicios de gcueducto y olcontarilodo ¥ por codo Hpe de
usuario, se encuentran publicodas por lg Empresa en la paging
web www iholgov co, como tombién en los debidas focturas
emitidas af Uswario,

las foctores de aoporte solidaria y subsidiods, puede ser
consultodo en lo pdging web. www. concejodeibogue.gov.co, @
In fecha de lo presente Resolucidn, e Acuerdo Municipal,
vigente es: Acuerdo N2 025 de 2011,

Para efectos de la presente resolucidn se tendrd en cuenta las
definicipnas establecidas en  las  normatividad vigente,
especlalmente; Resolucion CRA 151 de 2001, Resolucion Mo,
S5PD- 20101300048765 del 14- 12- 2010, Resolucidn No. 55PD
N2 20131300008055 del 14 de mayo de 2013 y Decreto 229 de
2002,

complementario

vas al (5= (consumo mayor a 40 m*} * Tarifa consumo
complementario

WTr (§) = ([VOB Tr: consuma 0a 20 m* = Tarifa tasa de uso
para consumo basica) + (VO Tr: consurno mayor a 20 m?* *
Tarifa taza de uso para consumo complementario &
suntuario)).

Las tarifas por tesa de uso y tasa retributiva paro consumaos
superiores g 20 m? son  Igeoles entre  consumo
complementaria ¥ el consume suniuario.

La cantldad de las metros cubicos liquidados por cada tipo de
consuma, EDH‘ESFIDI‘H:IE‘ ] :'IqIJE”DS metros Que se encusntran
dentro de ese range de consumo, es decir i se tiene un
consumo gual 2 61 m¥; los primeros 20 m? corresponden al
consumo bdsico, los siguientes 20 m® pertenecen al consuma
complemantario, luego es la cantidad que hace falta para
alcanzar el tope méximo del consumo complementario que
es 40 m'; v los siguientes 21 m? pertenecen al consuma
suntuaria, luego es la diferencia para obtemer los 61 m'.
Entonces la suma de estos consumos liquidables es igual a 61
m', par tanto estos valores (20, 20 y 21) en metros cibicos,
son la base para realizar el edleulo segin su tarifa.

ARTICULO SEGUNDO: Publiquese el presente acto administrativo en la pagina web de la empresa
www.ibal.gov.co, en un diario de amplia circulacién local, y que se anexara por una sola vez ala factura
gue se remitird a cada Usuario, para la vigencia del afio 2014, un volante que ilustre |2 liquidacidn de la
facturacion por concepto de los servicios de acueducto y alcantarillado, ademés que el presente acto
administrativo este disponible en la Secretaria General v la Divisidn de Gestidn Comercial de la empresa

IBAL S AESP—-OFICIAL,

ARTICULO TERCERO. Ls presente resolucién rige a partir de ia fecha de su expedicidn.

PUBLIQUESE ¥ CUMPLASE

Dada en Ibague,
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