


LABORATORIO DE CONTROL DE
CALIDAD

La Empresa lIbaguereia de acueducto y alcantarillado
IBAL, cuenta con la Resolucion No. 172 del 4 de febrero
de 2022 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion
social donde autoriza el Laboratorio de Control de calidad
como unico laboratorio publico en Ibague, para la
realizacion de analisis fisicoquimico y microbiologicos de
agua para consumo humano.




LABORATORIO DE CONTROL DE
CALIDAD

-El laboratorio de control de calidad de la empresa se convierte en la principal
herramienta para garantizar la calidad del agua suministrada a los
IBAGUERENOS, desde hace 30 afios.

-Desarrolla un programa de monitoreo de la calidad del agua antes de sus
tratamiento, durante el proceso y su distribucion a toda la ciudad. Diariamente
se toman muestras en los diferentes puntos concertados con la secretaria de
salud municipal, con el proposito de valorar su condiciones FISICO-QUIMICAS,
ORNAGOLEPTICAS Y BACTERIOLOGICAS.




LABORATORIO DE CONTROL DE CALIDAD

Verificar mediantes pruebas de
laboratorio, que el proceso de
potabilizacion fue correctamente
efectuado y que la calidad del
agua

se conserva a lo largo de la red
de

distribucion.
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LABORATORIO DE CONTROL DE
CALIDAD

VISION

Seremos un laboratorio que garantice tanto a la empresa
COMO a Sus usuarios, la confianza en los resultados y por
ende en calidad del elemento necesario para la
supervivencia: el agua potable es vida




LABORATORIO DE CONTROL DE
CALIDAD

OBJETIVO GENERAL

Realizar ensayos fisico quimicos y microbiologicos cumpliendo con las
normas NTC ISO/IEC 17025, el Estandar Métodos y los procedimientos
establecidos para suministrar la informacion necesaria a los clientes que les
permita determinar la calidad del agua tratada y/o suministrada por la
empresa, verificando el cumplimiento de la resolucion 2115 de 2007.




LABORATORIO DE CONTROL DE
CALIDAD

OBJETIVOS ESPECIFICOS

="Implementar analisis complementarios y proyectos de
investigacion, que contribuyan con el mejoramiento de la
calidad del agua suministrada a los ibaguerenos.

sEstablecer la cultura del consumo de agua potable,
segura y confiable en toda la comunidad ibaguerena y
posicionar la imagen de la empresa en cuanto la calidad
del agua




LABORATORIO DE CONTROL DE
CALIDAD

OBJETIVOS ESPECIFICOS

sEstablecer la cultura del consumo de agua potable,
segura y confiable en toda la comunidad ibaguerena y
posicionar la imagen de la empresa en cuanto la calidad
del agua

"Prestar asesoria técnica a acueductos comunitarios y
otros sectores de la region en todo lo referente a calidad
y caracterizacion de aguas.




ANALISIS
DE LABORATORIO
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RESOLUCION 2115 DEL 22 DE JUNIO DE 2007

“Por medio de la cual se seflalan caracteristicas, instrumentos
basicos y frecuencias del sistema de control y vigilancia parala
calidad del agua para consumo humano”
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ANALISIS MICROBIOLOGICOS

Los Analisis Bacterioldgicos se realizan para identificar la
presencia o ausencia de microorganismos en el agua.




LABORATORIO DE CONTROL DE
CALIDAD

E. COLI: Bacteria Indicadora de

contaminacion fecal.

COLIFORMES TOTALES: Bacilos
Gram
Negativos, no formadores de esporas

Fermentan la lactosa con produccion
de Gas, tipicas del intestino.
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SITIOS DE TOMAS DE
MUESTRA
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UBICACION

N© DISTRITO BARRIO
1 1 Irazu
2 1 7 de Agosto
3 1 Tanque Belén Aurora
4 2 Estacion Bomberos
5 3 Tangue Cerro Gordo
6 3 Arado
7 3 Kennedy
8 4 San Simén
9 4 Fenalco
10 4 Tanque la 15
—_— PUNTOS DE
12 5 Claret
13 5 Tanque la 29
14 6 Atolsure
15 6 Jordan 8 etapa
16 6 Tangue Piedra Pintada
17 7 Tangue la Alsacia
== MUESTREO
19 8 Tanque Mirolindo
20 8 Ciudadela Comfenalco
21 8 Parador Paso Real
22 9 Colegio N. Fatima
23 9 Tangue Picaleia
24 9 Puente Blanco
25 9 Picalefia - Carcel
26 10 Tanque Vergel
27 10 Urb la Castilla
28 10 B/ Jardin Santander @ ﬁ ‘ %ﬁ e
29 10 B/ Esmeralda icontec [l icontec [l icontec -RNTT— g
30 i T =222 N gl | e |




FRECUENCIA ANALISIS
DE LABORATORIO
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ACTIVIDAD FRECUENCIA DE TOTAL

MUESTREO MUESTRAS
MES

Combeima Semanal

ACTIVIDADES TOMA
Cay Semanal
p— = | DE MUESTRAS PARA
TOADE MUESTRAS PLS DE 30 AN AU SO
Planta 1500 I/s( Pola N° 1) Diario MICROBIOLOGICOS

Planta 750 I/s ( Pola N° 2)  Diario
Planta 70 I/s (Chembe) Mensual

TOMA DE MUESTRAS TANQUES DE
DISTRIBUCION

14 TANQUES 3 tanques Diarios

TOMA DE MUESTRAS RED DE 260
DISTRIBUCION

Red de distribucion Diaria —Puntos
concertados 14
muestras diarias
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DIARIO SEMANAL MENSUAL

1. Cloro libre 1. Aluminio Megoiirlcc))t;oas o ANALISIS FISICO QUIMICOS Y
tanques MICROBIOLOGICOS

2. Turbiedad 2.COT

3. Conductividad 3. Molibdeno

4. Temperatura 4. Manganeso

5. PH 5. Fosfatos

6. Alcalinidad 6. Fluoruros

7. Cloruros 7. Zinc

8. Dureza

9. Sulfatos

10. Nitritos

11.Nitratos

12.Color

13.Hierro

14. E. Coli

15. Coliformes Totales e 1®
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UNIDAD DE NEGOCIO

VENTA DE SERVICIOS ANALISIS DE
LABORATORIO

Eﬁ ¥ IBAQUE
3 VIBRA

aldia Municipal [
IIIIII




I\/IICROBIOLOGICOS VALOR

E. Coli $ 87.000

Coliformes Fecales

Cloro
Turbiedad
Conductividad

Temperatura
PH

Color
Dureza
Alcalinidad

$ 173.000

Cloruros
Hierro
Sulfatos
Nitratos
Nitritos

Aluminio

TOTAL $ 260.000

COSTOS ANALISIS
FISICO QUIMICOS Y MICROBIOLOGICOS

Resolucion N. 0433 del 6 de julio de 2021 " Por
medio de la cual se establece el valor de los
analisis de laboratorio pruebas fisico-quimicas y
microbioldgicas del agua para el consumo
humano y se deroga las resoluciones 0139 de
2004 y 477 de 2011.




IRCA -INDICE DE
RIESGO DE
CALIDAD DEL AGUA
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CALIFICACION

IRCA (%) NIVEL DE RIESGO
0-5 SIN RIESGO
51-14 BAJO
14.1-35 MEDIO
35.1-80 ALTO
INVIABLE
80.1 - 100 SANITARIAMENTE

IRCA SIN RIESGO 0 - 5: “AGUA APTA PARA EL CONSUMO

HUMANQO?” Articulo 15 Res.

2115 de 2007.
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