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Buenos días para todos nuestros usuarios habitantes de nuestra querida ciudad Ibagué, 
informales que la fuerte lluvias que se han presentado en El Cañón del Combeima sobre la 
quebrada Cay, en la quebrada Chembe, donde tenemos nuestras respectivas captaciones 
han afectado considerablemente la recuperación nocturna de niveles teniendo alrededor 
de un 75% en volumen, lo que equivale a una recuperación normal en este momento.  
 
Por lo anterior, les solicitamos un uso racional del agua para evitar falta del servicio en horas 
tempranas. En la bocatoma Combeima hemos tenido turbiedades altas un pimponeo de 
turbiedades lo cual nos ha dificultado la captación al 100% del agua allí  
 
En la bocatoma de Cay se presentó creciente súbita muy fuerte con palizada la cual nos 
impidió la captación alrededor de unas 3 horas y por consecuencia la recuperación de los 
niveles ha sido bien difícil. En este momento la bocatoma Chembe se encuentra suspendida 
desde la 1:20 de la mañana; igualmente, tenemos al servicio nuestro carrotanque para 
aquellos puntos donde hagan o necesiten del servicio de agua en carro tanque al número 
313 393 12 14.  
 
Estaremos muy atentos a sus solicitudes en la parte alta del sector de El Salado Distrito 
número 7 donde se presentarán bajas presiones en el sector, y por ende barrios aledaños 
tales como: Montecarlo, San Lucas, San Sebastián entre. 
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