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Transcripcion audio Erika Palma, gerente del IBAL

Bueno yo creo que son dos aspectos que hay que comentarle a los
ibaguerefios; uno, es que se mantiene las precipitaciones altas en relacién a
los prondsticos que nos da el IDEAM, que vamos a mantener esas
precipitaciones constantes hasta el mes de mayo, es por eso que obviamente
tenemos listo el manejo y control operativo que desarrollamos nuestra
empresa frente a las captaciones, como paso este fin de semana donde por
ejemplo, tuvimos suspensiones consecutivas el sabado y domingo en la
captaciéon de Chembe, eso pues obviamente compromete el suministro y la
continuidad de agua potable en este sector de la comuna numero Siete.

Pero adicional a eso, tenemos pues las novedades y los prondsticos que nos
entregan con base al Servicio Geoldgico Colombiano en lo que corresponde a
lo del Nevado del Ruiz donde nuestra Empresa va a adelantar y viene
adelantando, con toda la parte operativa y técnica, un censo de pozos
profundos de nuestra ciudad un censo un inventario de todos los pozos que
existan con particulares o publicos, en relacidon a poderles dar uso frente a
cualquier eventualidad de riesgo que tengamos con las captaciones o las
fuentes superficiales de agua en este caso puntual donde nos lleguen a tener
la ciudad de Ibagué.

De acuerdo al prondstico del Servicio Geoldgico Colombiano, los piroclastos
con sus efectos cenizas esto nos va a comprometer una contaminacién a las
fuentes superficiales, puntualmente en la captacién del Combeima, pues hay
gue también hacer énfasis que esta captacion suministra el 85% de agua a
todos los ibaguerefos.

Enrazén a eso, adelantaremos actividades con los pozos profundos para poder
tener alternativas en relacién a suministros que de agua que podamos tener
en algunos sectores casos eventuales como en albergues, clinicas, hospitales
o algunas instituciones que requieran y necesitan mantener desde luego el

S @IBAL

;musica\ IBA&U E,
VIBRA

iz

g
E
8

Ceriificado No. EMPRESA IBAGUERERA DE Alcaldia Municipal
05-CER-512127 ACUEDUCTO ¥ ALCANTARILLADO Ibagué



http://www.ibal.gov.co/
mailto:ventanilla.unica@ibal.gov.co

IBAGUE VIBRA
Sede Administrativa: Carrera 3 No. 1-04 B/La Pola
Call Center: (8)2708103 - 3133931214

SA ESP OFICIAL Atencion Personalizada: carrera 5 No. 41-16 edificio F25 Piso 2

g

EMPRESA IBACUERENA DE Ibagué — Tolima
N ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO www.ibal.gov.co — ventanilla.unica@ibal.gov.co

suministro de agua potable en cualquier emergencia o contingencia que
tengamos en nuestra ciudad.

Adicional a eso, también activamos el plan de emergencias y contingencias que
tiene nuestra empresa, un PEC muy robusto en relacidn a todas las situaciones
de nuestras fuentes superficiales es un plan de emergencia y contingencias con
todas las opciones técnicas para que podamos mantener el suministro de agua
potable a los ibaguerenos, pero también hay que mirar la otra cara donde pues
obviamente tengamos esta contaminacion tener una alteracion del PH de una
de las pruebas fisico-quimicas que tiene nuestras fuentes y que también
estamos tomando opciones rapidas con nuestros proveedores para contar con
algunos insumos quimicos que nos permitan establecer o mantener los niveles
de pH como sodas cadticas como hipoclorito de sodio para poder mantener el
pH en el nivel que debe estar para poder seguir suministrando agua potable a
los ibaguerefios.

Nuestra empresa continua trabajando las 24 horas los 7 dias de la semana,
tenemos activado nuestro plan de emergencias y contingencias para toda la
situacion que se nos llegue a presentar bien sea con el Nevado de acuerdo a
los reportes que nos emiten del Servicio Geoldgico Colombiano o en su defecto
mantener la prestacion del servicio con continuidad en las precipitaciones de
acuerdo a los prondsticos del IDEAM.
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