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Transcripción audio Harold Rodríguez, director Operativo 

Muy buenos días para todos nuestros usuarios de nuestra empresa IBAL, 

queremos informarles que, con el mejoramiento del clima, las condiciones de 

captación en las bocatomas son normales. Gracias a esta normalidad tuvimos 

una recuperación excelente en la noche anterior (domingo 30 de abril) por lo 

tanto el servicio a la hora es normal. 

De igual manera, le seguimos recomendando a los usuarios el buen uso 

racional del agua y también para quienes no tienen tanque almacenamiento 

elevado para que haga la inversión y evitar la intermitencia cuando se tengan 

bajas presiones en el servicio.  
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