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Transcripción audio Harold Rodríguez, director Operativo del IBAL 

Buenos días para todos nuestros usuarios de nuestra empresa IBAL, 
informales que continuamos con dificultades en las captaciones de 
Combeima y Cay, asimismo parcialmente en Chembe por las turbiedades que 
han venido presentando, pero sobre todo por la cantidad de material que 
sigue arrastrando las fuentes de Combeima y Cay, sin embargo con esta 
situación hemos realizado una recuperación de niveles de servicio y 
esperamos durante el día seguir trabajando para en la medida que las 
condiciones de las fuentes nos den tregua seguir recuperando la normalidad 
del sistema.   

Recomendamos hacer uso racional del agua estamos atentos con el 
carrotanque a suplir las necesidades de aquellos sitios en donde aún se 
presentan dificultades y les deseamos un buen día.  

El contacto para la solicitud de carrotanque es el 313 392 12 14 
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