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Transcripción audio Erika Palma, gerente del IBAL 
 
Buenos hoy, en un informe de gestión de nuestra empresa de todas las 
acciones que hemos realizado de los administrativos, financiero y técnico, 
por respeto a cada uno de los trabajadores oficiales, hemos realizado esta 
actividad el día de hoy.  
 
Hemos rendido cuentas a cada uno de ellos, donde les hemos mostrado 
todos los proyectos estratégicos, la estabilidad y sostenibilidad financiera de 
la misma, tranquilidad para cada uno de los ibaguereños, con todos los 
proyectos estratégicos que venimos desarrollando en nuestro gobierno.  
 
Al final de este gobierno, de esta gerencia, vamos a entregar una 
infraestructura como son las plantas de tratamiento de agua potable de La 
Pola optimas, mejoradas para el goce y disfrute de los ibaguereños no solo 
del hoy, sino también, del mañana.  
 
La planta Chembe, que le va a dar la tranquilidad a todos esos amigos de la 
comuna Siete. Esa planta de la Arboleda del Campestre que hoy mantiene la 
tranquilidad de los usuarios, con el suministro y calidad del servicio.  
 
Así como también, lo venimos haciendo y desarrollando, la puesta en marcha 
del Acueducto Complementario donde no solo hablamos de una fase o de 
dos, estamos desarrollando la fases del proyecto hasta la Zona de Expansión, 
en la comuna Nueve con el tanque Zona Industrial, con sus respectivas 
interconexiones del tanque Mirolindo, así como la planta de agua potable en 
Boquerón, para más de 60 mil ibaguereños que están en las comunas 12 y 13 
que por muchos años han solicitado la ejecución de este proyecto.  
 
Todas estas obras se están cumpliendo en el gobierno de nuestro alcalde, el 
ingeniero Andrés Hurtado, este sueño de la puesta en marcha del Acueducto 
Complementario, será culminado y terminado en esta administración, otro 
elefante blanco que nuestro gobierno cazará y que por fin cerrará esa historia 
que está por más de 25 años en Ibagué. 
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Transcripción audio Leidy Galeano, gestora Social de Ibagué 
 
Por el trabajo que ustedes desarrollan cada día de verdad que uno a veces no 
se alcanza a imaginar lo que significan, la dimensión, la magnitud que tiene 
casa pequeña acción que uno hace dentro de una empresa y ustedes, 
dignifican y significan, más que ser 400 personas, aquí ustedes son 400 
familias que han impactado positivamente nuestra ciudad.  
 
Ustedes de verdad están dejando una huella positiva y están haciendo parte 
de la historia, de la transformación que ha tenido Ibagué, de la evolución que 
logro tener Ibagué y esto solamente no lo hace el carpintero Andrés Hurtado 
porque sin el trabajo de todos ustedes no es posible y debemos reconocer el 
gran trabajo que se ha hecho.  
 

Transcripción audio William Quiroga, líder de Responsabilidad 
Social  

 
La rendición de cuentas que ha presentado nuestra gerente, la ingeniera 

Erika Palma, a mí me parece una práctica sana y responsable que no había 

llevado a cabo ninguna de las gerencias desde que yo me encuentro aquí 

laborando en el IBAL, me parece que los trabajadores deben de conocer de 

primera mano la situación de la empresa, los avances de los proyectos tanto 

al interior como al exterior de la empresa.  

En los 25 años que lleva el IBAL, es la primera vez que yo veo que la 

administración municipal haya tenido tanto compromiso con nuestra 

empresa, tanto, que ha colaborado destinando dineros para ayudar a 

fortalecer y a sacar adelante los diversos proyectos que tiene la empresa; 

adicionalmente, pues ha habido buen comportamiento con las 

organizaciones sindicales y la empresa como tal a su interior, se ha visto muy 

favorecida.  

Esto en relación, con los proyectos tales como la inversión en las diferentes 

plantas, una de ellas la planta número 1 la cual llevaba más de 50 años sin 
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que se le hiciera ninguna inversión, la planta 2, 20 años sin que se le hiciera 

ninguna inversión y vemos como estas dos plantas que son de vital 

importancia para el suministro del líquido a la ciudad se encuentran ya con 

alta tecnología y en una situación muy diferente a la que presentaban hasta 

hace un año.  

Igualmente, los proyectos de recuperación de redes de acueducto y 

alcantarillado, donde nunca en otra administración se había logrado tanto 

avance en este sector, estamos rezagados sí, porque la red de acueducto y 

alcantarillado requieren una inversión muy grande pero que poco a poco se 

ha ido subsanando para tratar de solucionar, porque llevan 50 años obsoletas 

las redes.  
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