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Transcripción audio Erika Palma Huertas, gerente del IBAL  

 

Con nuestra sala SIGAA entramos en la era del Sistema de Información de 

Gestión, está es la era de los sistemas de información de gestión, donde ahí no 

solamente se reúnen la gerencia a tener reuniones, es un sitio para la toma de 

decisiones de nuestra entidad, el monitoreo, datos técnicos que nos permiten 

avanzar en nuestra empresa.  
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