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Transcripción audio Erika Palma, gerente del IBAL  

Arboleda del Campestre, que el agua no es potable, que el agua no es 

continua y hace unos días nos llegó el informe de la Superintendencia de 

Servicios Públicos Domiciliarios donde llegaron un día sin avisarle a nadie y se 

fueron a sacar los ensayos del agua que nosotros le estábamos entregando a 

ese sector de la Arboleda del Campestre, porque habían unos anuncios, unos 

medios de comunicación que decían que esa agua estaba contaminada, con 

plaguicida, con metales, que habían brotes por el agua que nosotros 

estábamos entregando. 

Pero gracias a Dios el laboratorio no fue nuestro, el laboratorio fue de la 

Superintendencia, con un laboratorio certificado y acreditado por 

Organismo Nacional de Acreditación de Colombia-ONAC, de 

Antioquia, donde determinó que cero metales, cero plaguicidas e IRCA sin 

riesgo a todos los parámetros físico químicos y microbiológicos que nos 

establece la normatividad. 
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