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Transcripción audio Jorge Díaz, director de Planeación  

Muy buenos días para todos desde el IBAL informamos a toda nuestra 

comunidad ibaguereña que pese a la alta lluviosidad que se ha presentado en 

la parte alta de la cuenca del río Combeima y las altas turbiedades nuestro 

equipo operativo ha venido trabajando intensamente para poder garantizar la 

captación a través de nuestras bocatomas (Combeima, Cay y Chembe) lo que 

al momento nos permite poder manifestar que las mismas se encuentran 

operando con normalidad. 

De igual manera se viene haciendo el monitoreo constante de las mismas y 

venimos haciendo un monitoreo a través de nuestro supervisores por toda la 

ciudad garantizando que el servicio se preste de manera total y continua; por 

otro lado, informarle a los ibaguereños que en esta mañana se atendieron las 

novedades presentadas por las comunidades de Villa del Prado y la comunidad 

de Milagro de Dios y frente a este ejercicio se generaron los compromisos 

necesarios con el fin de poder garantizar la prestación del servicio y la 

normalización de nuestros usuarios en este sector el IBAL siempre estará 

trabajando de la mano con todos ustedes poniéndole la cara a la ciudad y 

garantizando la prestación del servicio Ibagué contigo. 
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