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Transcripción audio Harold Rodríguez, director Operativo del IBAL  

Muy buenos días para todos nuestros usuarios, queremos informales la 

situación del sistema de acueducto para nuestra ciudad teniendo en cuenta 

que hemos tenido fuertes lluvias en las cabeceras de las bocatomas durante la 

noche anterior donde desafortunadamente tuvimos que suspender en la 

bocatoma de Combeima, hacia las 9:00 de la noche por una turbiedad bastante 

alta, alrededor de 300,000 mil unidades y un poco más por mucho lodo 

bajando por el Río Combeima.  

Por lo tanto la recuperación de los niveles no ha podido realizarse de la mejor 

manera, la bocatoma Cay si bien hemos tenido captación total de 550 litros 

por segundo, se ha tenido una turbiedad baja, lo que no hemos podido hacer 

es recuperar los niveles de los tanques para realizar el protocolo respectivo de 

apertura.  

A la hora 4:30 de la madrugada, les indicamos que la bocatoma Chembe 

igualmente la tenemos suspendida y así las cosas entonces, con la suspensión 

total del sistema de acueducto, como le reitero, no hemos podido realizar 

protocolos de apertura hemos estado trabajando junto con nuestra gerente, 

la ingeniera Erika Palma, el personal operativo, muy pendientes de la situación 

para poder captar y retomar el tratamiento en las plantas a penas las  

condiciones de tratabilidad se nos den en el Río Combeima. 

Como siempre solicitarles el uso racional del agua aquellos que tienen su 

almacenamiento respectivo y esperamos durante las próximas horas apenas 

las condiciones de turbiedad se den para el tratamiento del agua retomar la 

captación y una vez también tengamos niveles de servicio apertura.  

En el momento tenemos 18,000 unidades en Combeima, 18,000 unidades con 

las cuales no podemos todavía hacer la captación del agua y les estaremos 

informando, un feliz día para todos Dios los bendiga muchas gracias.  
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