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Muy buenos días para todos nuestros usuarios, el siguiente es el reporte del 

sistema de acueducto para hoy sábado 4 de noviembre del año 2023, 

indicarles que hemos tenido una noche con normalidad en las captaciones de 

las bocatomas de Combeima, Cay y Chembe, ayer solamente hacia las 11:00 

de la mañana, después de 14 horas, pudimos enviar los primeros 800 litros por 

segundo a las plantas de la Pola e igualmente Chembe hacia las 9:00 de la 

mañana se logró restablecer; por ello la recuperación de los niveles pues no ha 

sido la mejor porque estamos en un sistema de compensación.   

Después de hacer las aperturas en horas de la tarde poco a poco se está 

normalizando la situación de suministro del sistema para ir entregando el 

servicio a todos ustedes, como siempre reiterarles el buen uso del agua, el uso 

racional del agua, estamos con un invierno que nos puede estar afectando a 

cualquier momento las captaciones.  

Es por eso entonces a quienes no tienen tanque almacenamiento elevado por 

favor realicen esta inversión, esta implementación, ya que teniendo un 

almacenamiento podemos en las contingencias de suspensiones tener el 

servicio, les deseamos un feliz día, Dios los bendiga, muchas gracias estaremos 

informando.  
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