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Transcripción audio Marco Matheus Saavedra, director Operativo del IBAL 

Un cordial saludo a toda la ciudadanía ibaguereña por medio del presente 

comunicado les queremos manifestar una información de gran importancia y 

es que este domingo 4 de febrero del 2024 estaremos adelantando labores 

técnicas para mejorar las condiciones de nuestro sistema acueducto; en 

primera medida estaremos atendiendo dos fugas que se encuentran en la red 

matriz de 20 pulgadas donde una de ellas se encuentra en la calle 11 entre 

carrera 6 y 7 puntualmente cerca al Skatepark y otra en el sector del Vergel 

cerca de la entrada del tanque Ambalá. 

De manera paralela hemos programado la conexión de los empalmes para la 

puesta en marcha y pruebas de la nueva planta de tratamiento de agua 

potable de Chembe, lo cual implica una suspensión en el servicio de la planta 

existente, por lo tanto y de acuerdo a la manifestado anteriormente, 

tendremos variación y suspensión del servicio en los distritos número 7 y 

número 10 donde se ubican barrios de gran importancia como se invita 

Ceibita, Ceiba Norte, Villa Clara, San Pablo, Portales del Norte, El limón, 

Salado, Santa Catalina, San Lucas, Tierra Grata, Montecarlo, Altos del Vergel, 

Arkalá, El Vergel, Villa Vanessa, El Bunde, Villa Patricia, Agua Marina, El Jardín 

Santander, Nueva Castilla, entre otros barrios de importancia y aledaños a los 

sectores mencionados; por lo tanto y de acuerdo anterior se sugiere realizar 

uso eficiente ahorro del agua y abastecerse el preciado líquido puesto que las 

labores se iniciarán el día domingo y se pueden extender hasta las horas de la 

noche de ese mismo día, lo que implica que la recuperación del sistema 

pueda tardarse hasta el día lunes. 

Esperamos Que tengan comprensión trabajamos para mejorar las condiciones 

de nuestro sistema Les deseamos un feliz día gracias bendiciones y éxitos.  
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Transcripción audio Erika Palma, gerente del IBAL, trabajos domingo 

Es un tubo de 20 pulgadas que garantiza el suministro de agua prácticamente 

a media ciudad de Ibagué, para nosotros entrar a reparar esa fuga, los 

suministros se tuvieron que fabricar porque esa tubería no se tiene a la vuelta 

de la esquina, esos accesorios con los miples y los acopios los tenemos, 

entonces son dos acciones, dos actividades que tenemos que hacer en la línea 

del tanque Ambalá, una en el Skatepark y otra en el Vergel. 

Vamos entonces el día domingo a suspender la prestación del servicio, 

prácticamente en un perímetro importante en la ciudad que se va a demorar 

aproximadamente 8 horas de intervención, y en lapso de toda la noche hacer 

la compensación y recuperar para poder garantizar la prestación del servicio. 
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