
Ibagué Para Todos 
Sede Administrativa: Carrera 3 No. 1-04 B/La Pola  

Call Center: (8)2708103 - 3133931214 
Atención Personalizada: Carrera 5 No. 41-16 edificio F25 Piso 2 

Ibagué – Tolima  
 www.ibal.gov.co – ventanilla.unica@ibal.gov.co 

 

 
 

 

Servicio de agua 

 

Muy Buenos días para todos los ibaguereños especialmente para nuestros usuarios de la empresa 

Ibal y todos los oyentes que nos acompañan a esta hora. Hoy lunes 6 de mayo de 2024, queremos 

informarle que las plantas y bocatomas se encuentran trabajando. Estas están enviando todo el 

caudal posible a la hora debido a la variación de turbiedad, ya que en la parte alta de la Cuenca se 

han generado desprendimientos de material de arrastre. A la hora ya generamos todos los 

protocolos de regulación de nuestros distritos. En el momento nos encontramos en la compensación 

de nuestro sistema y queremos recordarles que día de ayer nos vimos afectados en el proceso de 

captación en nuestras bocatomas, por la cantidad de material de arrastre que afectó el sistema de 

captación. Sin embargo, nuestro grupo técnico y las cuadrillas Ibal contigo, lograron reactivar el 

proceso en Chembe sobre las 11:15 de la mañana y en Combeima sobre las 8:30 de la noche del día 

de ayer. Hay que recordar que las actividades arrancaron sobre la madrugada del día de ayer 

nuevamente valga la redundancia. Hoy continuamos trabajando con nuestro grupo Ibal para 

garantizar el vital líquido. En este momento no tenemos afectaciones de nuestra red matriz de 

distribución y continuamos haciendo la recomendación y uso eficiente y moderado de nuestro 

preciado líquido. Recuerden Ibal contigo. – Mauricio Peralta, director operativo del Ibal. 
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