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Transcripción audio Mauricio Peralta, director Operativo  

 
Buenos días, quiero recordarles a todos los ciudadanos que el día de ayer, 12 
de agosto, sufrimos problemas en nuestra captación del río Combeima debido 
a las turbiedades altas que superaron las 50.000 unidades y las empalizadas 
que impidieron la normal captación de nuestro líquido.  
 
Por eso nuestro equipo, IBALContigo, en altas horas de la noche, terminó de 
destaponar la rejilla de captación y normalizó el servicio. Sin embargo, quiero 
recordarles a todos nuestros usuarios que nuestro sistema debe ser 
compensado y tendremos posibles variaciones de presión en algunos sectores.  
 
Pero para su tranquilidad, el equipo IBALContigo sigue haciendo todo lo 
posible para suministrar el preciado líquido. 

http://www.ibal.gov.co/
mailto:ventanilla.unica@ibal.gov.co

