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FECHA: Mayo de 2025 LUGAR: |Fresencial/Visitas de
campo

PROCESO AUDITADO Gestion Ambiental

AUDITADOS Lider Gestion Ambiental y Equipo de Trabajo

EQUIPO AUDITOR Marly Gil Barbosa — Apoyo: Katterine Torres Méndez

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Evaluar el proceso de Gestion Ambiental de forma selectiva en las actividades segun la
matriz de caracterizacion, procedimiento, instructivos, requisitos legales y riesgos
tendientes al cumplimiento del logro de los objetivos y politicas establecidas en el
desarrollo del objeto social de la Empresa basados en la verificacion documental de los
registros, procedimientos, programas entre otros aspectos.

ALCANCE DE LA AUDITORIA

Verificar el procedimiento de Gestion Ambiental e instructivos y el cumplimiento de la
norma en el desarrollo de las actividades del periodo comprendido de agosto de 2024 a
abril de 2025.

CRITERIOS DE AUDITORIA

Constitucion Politica de Colombia. (Art 7, 8, 49, 58, 63, 79, 80, 88, 95, 209, 269, 330 y 365
derecho fundamental a un ambiente sano), Comunicado Directiva presidencial 001 de
2024 (buenas practicas para el ahorro de energia y agua), Ley 2 de 1959 (conservacion
de Recursos naturales renovables), Ley 23 de 1973 (Art.13 y 16 Conservacion de los
recursos naturales), Ley 9 de 1979 (proteccién del medio ambiente), Ley 99 de 1993 (Arts.
1, 42,43, 45, 59, 65, 62, 65, 69, 72 Creacion del SINA), Ley 142 de 1994 (Art. 3 y 25
proteccion de los recursos naturales), Ley 388 de 1997 (Art. 1, 13 Y 14 Ordenamiento
territorial), Ley 373 de 1997 (Art. 1 al 12 y Art. 15 al 18 Ahorro y uso eficiente del agua),
Ley 1252 de 2008 (Arts. 1,2,3,4, 7, 8, 9, 12, 17 Manejo de residuos pelagrosos), Ley 1259
de 2008 (Articulos 1, 2, 3, 4,13 al 25 Implementacién de comparendos ambientales), Ley
1333 de 2009 (Articulos 5 al 40, 42 al 49, 55 a 59, Procedimiento sancionatorio
ambiental), Ley 1383 de 2010 (8,10,11,12,13, Emisiones atmosféricas), Ley 1466 de 2011
(Articulo 1 Compensaciones ambientales), Ley 1844 de 2017 (Toda la Ley Cambio
Climatico), Decreto 2811 de 1974 (Arts. 1, 34, 64, 65, 69, 70, 77, 78, 80, 86, 87, 88, 89, 90
al 95, 99 al 105, 107 al 111, 119 al 131,132, 133, 134 al 145, 155 al 157 Conservacion de
los recursos naturales), Decreto 155 de 2004 (Arts. 1 al 22 Tasas por utilizacion de
aguas), Decreto 1575 de 2007(Art 1 al 35 Calidad de agua), Decreto Informativo 1076 de
2015(Arts. 11111, 2111, - 221.1.10.2,2.2.1.1.18.1-2.21.1.18.7, 2.2.21.1.1.-
22216.6.,22221.2.-222216.6.,222212.-2224.16.6.,22.3.1.1.1.2.2.2.4.1.17,
223111, - 2235111, 22511.1.- 226236, 2281111, -2.2.8.11.1.8,
2291.1.1.1- 2.29.1.1.8, 2.2.9.3.1.1 al 2.2.9.3.17.- 2.2.10.1.2.8. Normatividad ambiental
general), Decreto 1956 de 2015 (Arts. 6, 7, 8, 9, 10 y 11 Aspectos minimos del
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ordenamiento del Recurso Hidrico, procedencia del Plan de Reconversién a Tecnologias
Limpias en Gestién de Vertimientos, Destinacién de los Recursos), Decreto 2220 de 2015
(Aplica todo el Decreto Permisos y licencias ambientales para proyectos de interés
nacional y estratégico), Decreto 729 de 2015( Art.1 al 6 rango consumo basico de agua
potable), Decreto 673 de 2019 (Todo Incentivos al ahorro del agua dentro del marco del
cambio climatico por parte de la CRA), Resolucién 114 de 2019 (Todo Estudios
ambientales que se presenten conforme a lo establecido en la metodologia general para
la elaboracion y presentacion de

los estudios ambientales adoptada mediante resolucién 1402 de 2018), Decreto 523 de
2021 (ARTICULO 2.1.2.2.2.12. Normatividad ambiental general), Resoluciéon 1140 de
2022 (todo Tarifas para el cobro de los servicios de evaluacion y seguimiento de licencias
y otros tramites), Ley 2294 de 2023 (Articulo 25, 32 y 34 Tasas retributivas y
compensatorias) y demas normas aplicables al proceso segun la matriz de requisitos
legales de la Empresa).

FORTALEZAS:

- Se demuestra buena disposicidon por parte del personal durante el desarrollo de la
auditoria.

- El proceso cuenta con personal capacitado para llevar a cabo las actividades
propias del proceso.

- Se implemento el programa de colegios sostenibles dentro del Plan de Educacién
Ambiental en la vigencia 2024.

- Se evidencia la actualizacion de la Guia de Manejo Socio-Ambiental para Obras
GA-G-001

OPORTUNIDADES DE MEJORA

- No se ejecutaron las actividades: Implementacion y Certificacion del Sistema de
Gestidon Basura Cero, Construccion e instalacion de aislamiento para los predios de
conservacion adquiridos por el IBAL y Determinacién de huella de carbono e
implementacion - certificacion carbono neutro, establecidas en el Plan de Accion
vigencia 2024.

- Incumplimiento a lo establecido por el decreto 1076 de 2015 Art. 2.2.3.3.4.18. y la
Resolucion 075 del 24 de enero de 2011 “Por la cual se adopta el formato de
reporte sobre el estado de cumplimiento de la norma de vertimiento puntual al
alcantarillado publico” expedida por Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Rural, “ARTICULO 30. REPORTE DE LA INFORMACION. Lo anterior con base en
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que dicha informacién fue reportada fuera del tiempo establecido.

- Dentro del Plan de Educacién Ambiental vigencia 2024, se estableci6 desarrollar el
programa de colegios sostenibles, el cual no fue desarrollado en su totalidad.

HALLAZGOS

Resumen de hallazgos:

No conformidades:

No Descripcion del Hallazgo

DESARROLLO DE LA AUDITORIA

Se realizo la apertura de la presente auditoria el dia 05 de mayo de 2025 con la Lider del
Proceso de Gestiéon Ambiental.

Para el desarrollo de la auditoria Interna del Proceso de Gestion Ambiental, se utilizd
como herramienta el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar), tomando como base
la matriz de caracterizacién del area en donde se encuentran las entradas y salidas de
sus diferentes actividades.

A continuacion, se lista la documentacion requerida para la ejecucion de la auditoria con
su respectiva incidencia en el ciclo PHVA:

CICLO PHVA ACTIVIDADES

BN

. Planeacién del Proceso

Plan de accion del proceso vigencia Agosto a diciembre 2024.
Avance Plan de accién del proceso vigencia Enero a abril 2025
Guia de manejo socio ambiental para obras

Plan de educacién ambiental

PLANEAR

VVVYY

N

Diagndstico y monitoreo de la cuenca hidrografica

HACER Informe y/o Acta de visita de campo de fuentes abastecedoras

Informe y/o Acta de visita de campo a fuentes receptoras

\ 74




BIBAL sic

%
|
|

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

CODIGO: SG-R-026

FECHA VIGENCIA:
2020-05-06

VERSION: 05

INFORME DE AUDITORIA POR
PROCESO

Pagina 4 de 40

3. Gestidn de licencias, permisos y seguimientos ambientales

» Solicitud radicada y seguimiento de licencias o permisos
ambientales ante la autoridad ambiental, con sus debidos
soportes.

» Tramite de pago de la tarifa de evaluacion de las solicitudes de
licencias, permisos y seguimientos ambientales

» Informes de cumplimiento al seguimiento de los permisos
ambientales.

4. Verificacion del cumplimiento de parametros de vertimientos

» Respuesta de cumplimiento de parametros establecidos por la
normatividad.

» Informe anual de caracterizacion de suscriptores Resolucion
075 de 2011 Ministerio de MAVDT

5. Planes de mejoramiento.

VERIFICAR Y ACTUAR 6. Medicion y analisis de indicadores de gestion.

7. Matriz de requisitos legales

» Decreto 673 de 2019 (todo el Decreto. Incentivos al ahorro del
agua dentro del marco del cambio climatico por parte de la CRA

» Resolucion 1140 de 2022 (tarifas para el cobro de los servicios
de evaluacion y seguimiento de licencias y otros tramites

> Ley 2294 de 2023 (art.25, 32 y 34 tasas retributivas vy
compensatorias).

Slg"i'jIIEVIHIII: AI\_I?:’"OENNTTROOL 8. Riesgos del Proceso
INTERNO » Posibilidad de sanciones, requerimientos, multas por parte de la

autoridad ambiental

» Posibilidad de afectacion de la cobertura vegetal de los predios
de conservacion con los que cuenta el IBAL

9. Comités propios del proceso

10. Tablas de retencion documental

PLANEAR

1. PLANEACION DEL PROCESO
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> Plan de Accién del Proceso vigencia 2024

ACTIVIDADES

%

AVANCE

OBJETIVO
Contratar el suministro e
instalacion a todo costo de
sistemas de luminarias

fotovoltaicas con carga solar, para
el cambio total de las luminarias

Contrato 050 del 19 de
abril de 2024. Fecha de

actuales de zonas comunes de la | Suministro e instalacién inicio: 14 de mayo de
sede la Pola del IBAL S.A E.S.P | luminarias fotovoltaicas, 100% 2024, Fecha de
OFICIAL., para la mejora del | zonas comunes de las sedes ° | terminacion: 13 de
alumbrado y  promover la | del IBAL septiembre de 2024.
utilizacion de energias alternativas Acta final: 16 de julio de
en marco del programa ahorro y 2024.
uso eficiente de la energia y
programa practicas sostenibles del
PIGA.
Prestacion de  servicio de Contrato 101 del 27 de
recoleccion, transporte, septiembre de 2024.
almacenamiento, desactivacion y/o Plazo: 10 meses. Fecha
disposicién final de residuos | Disposicion adecuada de los de inicio: 10 de octubre de
industriales y biosanitarios | residuos RESPEL generados | 100% | 2024. Fecha de
producidos en las diferentes sedes | en el IBAL. terminacion: 09 de agosto
de la Empresa I|baguerena de de 2025.
Acueducto y Alcantarillado IBAL Acta Final: 11 de abril de
S.AE.S.P 2025.
Suministros para la ejecucion _qe Contrato 046 del 11 de
las celebraciones de educacion ,
. L abril de 2024. Fecha de
ambiental para fortalecimiento S .
R o inicio: 22 de abril de 2024.
institucional en actividades como o ., LT
. . Actividades de educacion Fecha de terminacion: 21
la celebracion del dia del agua, . I imi de diciembre de 2024
celebracién del dia rio Combeima ambiental - en cump_m_nento € diciembre de 0 :
’ | de los acuerdos municipales | 84% | Se evidencia Adicion No

celebracion del dia del medio
ambiente; y otras actividades vy
capacitaciones establecidas dentro
del sistema de gestion ambiental
de la empresa IBAL S.A. ES.P —
OFICIAL.

y el fortalecimiento

institucional.

01 y Prorroga 02 de fecha
13 de marzo de 2025, en
el cual el plazo total del

contrato queda: Quince
(15) meses.
Nueva fecha de
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terminacion: 21 de julio de
2025.

Implementar estrategias de

reduccion, reutilizacion,
aprovechamiento y
valorizaciéon de residuos, con
Implementacién y Certificacion del | el fin de abordar la 0% No se llevdé a cabo esta
Sistema de Gestion Basura Cero problematica del aumento ° | actividad.
descontrolado en generacion
de residuos en los procesos
de la organizacion.
Seguimiento e identificacion de
vertimientos de ARD en las
cuencas urbanas de los rios
Chipalo, Combeima, Alvarado y Contrato 098 del 18 de
Opia y caracterizacion fisica Identificacién y monitoreo de septiembre de  2024.
quimica de ARD de entrada vy los vertimientos de las Plazo: 07 meses. Fecha
salida de las Planta de hid sficas  del de inicio: 02 de octubre de
Tratamiento de Aguas Residuales cuencas Idrograticas 100% | 2024, Fecha de
del IBAL SA ESP, de veintisiete | PSTimetro hidrosanitario - del terminacién: 01 de mayo
. ’ IBAL y monitoreo de las y
(27) vertimientos puntuales de las PTARD de 2025.
aguas superficiales de los cuerpos Acta Final: 06 de mayo de
receptores del municipio de Ibagué 2025.
zona urbana y vertimientos de los
usuarios adscritos al IBAL SA ESP
Contrato 118 del 02 de
Adquisicidon  microrganismos gg:'renrggéz c:%fﬁ:ﬁéﬁ:?ﬁ&
Suministro e implementacién de | que mediante la actividad 29 de énero de 2025'
biotecnologia para la reduccion de | metabdlica degradan carga 100% | Fecha de terminacion: 28‘
. . . . 0 .
carga contaminante en redes de | contaminante, para minimizar de marzo de 2025
alcantarillado y fuentes hidricas los impactos generados por Acta final: 07 de rﬁarzo de
los vertimientos puntuales. 2025 ’
Construccion e instalacién de
aislamiento para los predios de | Instalacion y reposicién de No se llevé a cabo esta
conservacion adquiridos por el | cercos y alambre de los| 0% actividad
IBAL diferentes predios. '
Determinacion de huella de | Formacion en cuantificacion, No se llevé a cabo esta
carbono e implementacién - | realizacion de diagnéstico, | 0%

certificacion carbono neutro.

inventario de GEI, validacion

actividad.
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por ente certificador.

Realizar establecimiento y
mantenimiento a las diferentes
compensaciones exigidas por la
autoridad ambiental

Dar cumplimiento a los
requerimientos realizados por
la Autoridad Ambiental
mediante la contratacion de
las labores necesarias en el
establecimiento de las
medidas de compensacion
impuestas.

10%

Contrato 113 del 05 de
noviembre de 2024. Plazo.
1 ano. Fecha de inicio: 27
de noviembre de 2024,
Fecha de terminacion: 26
de noviembre de 2025.

Se evidencia que el Plan de Accion establecido y aprobado para la vigencia 2024,
contiene 9 actividades, de las cuales cumpli6 al 100% con cuatro (04) actividades, una al
84%, otra al 10% y tres (03) de ellas no pudieron ser ejecutadas en la vigencia.

Se evidencio Gestidon por parte de la lider del Proceso la cual envio a la oficina de
contratacién el dia 16 de Mayo de 2024 estudio de necesidad para el proceso de
inventario y certificaciéon de inventario de gases efecto invernadero para su revision y
comentarios, también fue enviada la propuesta de Membresia Sistema de Gestidon basura
Cero (SGCB) presentada por la Empresa GLOBAL ZERO WASTE a la Gerencia y a

Juridica el 27 de Mayo de 2024 .

Avance Plan de Accidén del Proceso vigencia Enero a abril 2025.

OBJETIVO

ACTIVIDADES

%

AVANCE

Contratar el mantenimiento de las

estaciones hidrometereoldgicas A la fecha se cuenta con
ubicadas en el predio el Palmar, | Limpieza y revisiébn del el estudio de mercado
Porvenir, Nueva Bocatoma Cay, | estado de trabajo de los 0% para continuar con la
bocatoma chembe, y sede | equipos estructuracion de los
Administrativa la Pola estudios previos.
Contratar el mantenimiento a todo A la fecha se cuenta con
costo del sistema de Iluminarias - L .
X Mantenimiento luminarias el estudio de mercado
fotovoltaicas con carga solar de las : o :
fotovalticas, zonas comunes | 0% | para continuar con la
actuales zonas comunes de la sede la sede la Pola estructuracion  de  los
Pola IBAL S.A.E.S.P OFICIAL ; .
estudios previos
Prestacion del servicio de recoleccion, . L, Contrato 077 del 29 de
transporte almacenamiento Disposicion adecuada de los mayo de 2025 - Se
porte, ’ | residuos RESPEL generados | 0% y

desactivacion y/o disposicién final de

residuos industriales y biosanitarios

en el IBAL

encuentra pendiente de
legalizacion.
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producidos en las diferentes sedes de
la Empresa Ibaguerefia de Acueducto y
Alcantarillado IBAL S.A. E.S.P. Oficial

Contratar la prestacion de servicios y
Suministros para la ejecucion de las
celebraciones de educacion ambiental
para fortalecimiento institucional en
actividades como la celebracién del dia C . . Se realiz6 la firma de la
it . . elebraciones de educacion S o
del agua, celebracion del dia rio ambiental para ol | 500 |Prorroga y adicion  al
Combeima, celebracion del dia del fortalecimiento contrato No. 046 del
medio ambiente; y otras actividades y 11/04/2024.
capacitaciones establecidas dentro del
calendario ambiental de la empresa
IBAL S.A. E.S.P — OFICIAL.

Seguimiento e identificacion de
vertimientos de ARD en las cuencas
urbanas de los rios Chipalo,
Combeima, Alvarado y Opia vy
caracterizacion fisica quimica de ARD
de entrada y salida de las PTARD el | Monitoreo de la carga
Tejar, Américas y Comfenalco de | contaminante generada por
veinticinco (25) vertimientos y de las | los usuarios del IBAL -control
aguas superficiales de los cuerpos | vertimientos usuarios
receptores del municipio de Ibagué
zona urbana, caracterizacion de
vertimientos de ARD suscriptores IBAL
SA ESP OFICIAL

0% | En planificacion.

Contratar la obra de vayas informativas
de predios adquiridos como Monterrey,

Termal, Caracol, Florida, California, . . En estructuracion
Vallas informativas para los

Margaritas, Soledad, Altamira y Aurora . 0% | convenio Alcaldia
adquiridos por el IBAL S.AE.Sp | Predios delIBAL Municipal.
OFICIAL
Dar cumplimiento a los
requerimientos realizados por Contrato 113 del 05 de
la autoridad ambiental noviembre de 2024.
Contratar el mantenimiento y | mediante la contratacién de Plazo. 1 afno. Fecha de
establecimiento de las medidas de las | las labores necesarias en el | 50% | inicio: 27 de noviembre
medidas de compensaciéon Ambiental establecimiento y de 2024, Fecha de
mantenimiento de las terminacion: 26 de
medidas de compensacion noviembre de 2025.

impuestas
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Contratar el suministro de biotecnologia | . ,
. Biotecnologia para la
para la reduccibn de carga s
. reduccion de carga o e s
contaminante en redes de ) 0% | En planificacion.
. L contaminante aportada por
alcantarillado y fuentes hidricas. .
vertimientos puntuales
: o Instalacion reposicion de .
Contratar la otra de instalacion a todo y rep En estructuracion
. : o cercos y alambres de los o . g
costo de aislamiento distribuido en los | ~. ; 0% | convenio Alcaldia
; o diferentes predios de .
predios adquiridos L Municipal.
conservacion

Se evidencia que el Plan de Accion establecido y aprobado para la vigencia 2025,
contiene 9 actividades, de las cuales siete (7) se encuentran en porcentaje de avance 0%
y las otras dos (2) actividades con un avance de ejecucion del 50%. Lo anterior, obedece
a que el avance de dicho Plan es de manera presupuestal. Sin embargo, se le
recomienda al proceso realizar las gestiones necesarias con el fin de poder dar
cumplimiento a las actividades establecidas en el Plan de Accion vigencia 2025.

> GUIA DE MANEJO SOCIO AMBIENTAL PARA OBRAS

El Proceso de Gestion Ambiental cuenta con el documento Guia de Manejo Socio-
Ambiental para Obras GA-G-001, fecha vigencia: 2024-09-27, versiéon 03, el cual
establece dentro de la fase de operacion textualmente lo siguiente: “Previo a la ejecucion
de las obras, el contratista debe desarrollar el PEGMA, para su revision y posterior
aprobacioén por parte de la oficina de Gestion Ambiental del IBAL S.A E.S.P OFICIAL. EI
PEGMA es el documento que tiene en detalle el plan de accion que realizara el contratista
para el ajuste, aprobacion, ejecucion y cumplimiento de cada uno de los componentes
contenidos en este manual”

A continuacion, se lista contratos de la vigencia 2024 y 2025 y estado de los mismos en
relacion con el PEGMA:
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CARACTERISTICAS DEL CONTRATO [ ENTREGAPEGMAS OBSERVACIONES PARA
LREREO® DURACION HUMERCIDE ESTADO DE LA FECHADE
Ny fecha del contrato Razén Social FECHA ACTA RADICO ESTADO DEL
Contrato del Contratista Y| EMAIL DEL . OBJETO SUPERVISOR ENTREGA ASIGNADO A OBRA PEGMA. APRPOEZ:::AION
Heciteaal PEGMA
R
CONSTRUCCI REPOSICION DE LARED DE ACUEDUCTO Y|y p oo
ONES Y ALCANTARILLADO COMBINADA DE LA CALLE Compo Lidor
ARQUITECTU | cocias | 79BIS CON CARRERA 10C D.N O ENTRE i radicado IBAL 211239 de
ctt 056 de 06/05/2024 RASAS |drenCaliciesasl 40 Caomiomio| MANZANAS 3 Y 4 D.A B/ CALATAYUD DEL No.17166de | J.Celemin | EnEjecucién |  Aprobado e
amal.com MUNICIPIO DE IBAGUE DEPARTAMENTO DEL| (o0 20/08/2024
Rep. Legal TOLIMA EN CUMPLIMIENTO DE ACCION a'i’izer Ac'i: dum')"a -
DIANA MLENA POPULAR 2019-00319
ARSI
CONSTRUCCI SUMINISTRO E INSTALACION DE UN
ONESE SISTEMA DE BOMBEO EN EL TANQUE Fredy Artires Rincon
INVERSIONES | i AVBALAPARA SUPLR LANECESIDAD DE | "por 8100% FIS| ragicado AL Ty
ctto 061 de 09/05/2024 SAS | | 4612024 | 3Meses | CONSUMO DE AGUAPOTABLE PARAEL | mo8aFI0B8Ha! | No. 17356de | J.Celemin | EnEjecucion | Aprobado )
PROYECTO ALMINAR SAMOA UBICADO EN | {8 BE0 SR0e Pl 8 | 5010812024
Rep. Legal EL BARRIO EL TRIUNFO DE LA CIUDAD DE
ANDRES IBAGUE TOLIMA
NOENERIAE CONTRATAR [AS OBRAS DE
INMOBILIARIA CONSTRUCCION, MANTENIMENTO Y
DEL TOLIMA REPOSICION DE LAS REDES, Fredy Ancres Rincon
SASBIC |, ESTRUCTURAS ¥ OBRAS Polania - Profesinal | ) N 211-315de
ctto 062 de 06/05/2024 ‘ 22/5/2024 | 3Meses | COMPLEMENTARIAS NECESARIAS PARA |, | oaria - Profesinal e iago por correo|  J. Celemin | En Ejecucion | Aprobado
com Universitario Direccion de 06/11/2024
Rep. Legal CONDUGR LAS AGUAS RESIDUALES Y | ‘0i1o8 BE0 B Eoe e °F
FERNANDO LLUVIAS Y REDUCIENDO EL RIESGO Y
GONZALEZ GARANTIZAR LA INTEGRIDAD DEL TALUD
ROA URICADO EN A QUFBRADA | A ARFNOSA
CONSORCIO CONSTRUCCION DEL SISTEMA DE AGUAS
OBRAS LLUVIAS Y OBRAS COMPLEMENTARIS EN | (o0 u oo o
BAGUE | o oocia@oisas.c EL SECTOR CALLE 23 ENTRE CARRERAS | ool 29 SO0 | ragicado BAL .
ctto 075 de 05/06/2024 g i §/7/2024 | 3Meses | 12 SUR Y 14 SUR BARRIO RICAURTE DE LA | | =022 -0 %08 | No.18348de | J.Celemin | EnEjecucion |  Aprobado e
Rep. Legal om COMUNA 12 DE IBAGUE, EN CUMPLIMENTO ;'I'::j 0‘: S'j:::vgore 12/09/2024
JOSE FABIAN ACCION DE TUTELA CON RAD. No. 73001-40-
SIERRA MESA 03-003-2023-00530-00
EXTERRAN REPOSICION DE LA RED DE
SAS ALCANTARILLADO COMBINADO DE LA
| CARRERATAENTRE CALLES§7YGODNO | [\ oo | Respuosta
ctto 079 de 17/06/2024 | "eh-Legal |extr o 702 | e | A Ao ee® || Delgado - Director | 9" BAL |y Golemin | En Ejecucion | Aprabado o o
FERNANDO MUNICIPIO DE IBAGUE, DEPARTAMENTO | OPerativo - Supervisor |~ 5q5/7054
HERNANDEZ DEL TOLIMA EN CUMPLIMENTO DE ACCION
QUNTERO POPULAR 2022-00206
CONTRATAR [AS OBRAS NECESARAS
PARA LA REPARACION, REPOSICION Y
Sefior REFORZAMENTO DEL SISTEMA ASOCIADO
wRO | o2 AL COLECTOR EL SILLON, LA Fredy Mauricio Peralta | radicado IBAL e
ctto 086 de 17/06/2024 GABRIEL e 30/7/2024 | 2 MESES | CONSERVACION DE LA INFRAESTRUCTURA|  Delgado—Director | No.16314de | J.Celemin | EnEjecucion |  Aprobado R
JIMENEZ emal VIAL Y LAS INTERVENCIONES NECESARIAS | Operativo - Supervisor 16/08/2024
MARTINEZ PARA LA INTERCONEXION A LA RED DE
ALCANTARILLADO EN LA CALLE 24 ENTRE
C AY 4 FEFRROCARRIL Y SU
CONTRATAR LAS OBRAS DE
JUAN . REVEGETALZACION Y/O EVBELLECMENTO| /oo | Radicado BAL TS
ctto 105 de 17/06/2024 | ALBERTO presp 11/10/2024 | 2MESES | PASAJISTICO DE ZONAS VERDES DE LA Cidor bt | No.22182de | y.Celemin | EnEjecucién | Aprobado e
GALNDO tmail.com. PTAP - BOQUERON DE LA EMPRESA BAL 20/10/2024
SAESP - OFICIAL
GEMBER CONTRATAR LAS OBRAS DE
CARDOZO ESTABLECIMENTO Y MANTENIMIENTO N Radicado BAL
ctto 113 de 05/11/2024 Repf;'::jame soforing@gmail.com | 27/11/2024 | 1ARO COM:&F;%TS';‘ESE?EB'&SEAASS POR Ne’:i;‘:‘f:f";:‘:‘::?" " | No.00240del | J.Celemin | EnEjecucion |  Aprobado 231]}(')23,202:
legal SOFOR LAS AUTORIDAD AVBIENTAL AL IBAL SAESP 07/01/2025
INGENIEROS OFICIAL.
LTDA
Vigencia 2025
CARACTERISTICAS DEL CONTRATO
Nombre o
mbre o DURACION
Ny fechadel | Razén Social FECHA ACTA
contrato Contrato [del Contratista Y| LINK SECOP EMAIL Niciacion | PE OBJETO SUPERVISOR
e CONTRATO
REPOSICION DE LARED DE ACUEDUCTO Y
Jec - s ALCANTARILLADO RESIDUAL DE LA CARERA 48
PROYECTOS : ENTRE CALLES 100 Y 100 ADN O CARRERA 4 ENTRE|
Contrato No. 018 | INTEGRALES WW _ tosintearal 99 Y 100 DA BNUEVO ARMERO 1 EN CUMPLIMIENTO T fﬁ.fEZ?ALYEg EZS
de 4 marzo de SAS [ assrrom | e oo SIS 1/4/2025 | 75dias [DE LAACCION POPULAR 2018 00341 Y DE LARED DE| oo feuevto ¥ si 25/3/2025 A e
2025 R.LJULIO FW‘Q,'S“’::: es@gmai.com ALCANTARILLADO RESIDUAL DE LA CARRERA 13 A der Alcantarilado B
CESAR ] ENTRE 121 Y 122 PV B PRADREAS DEL NORTE EN EL
CASTRO ase MUNICIPIO DE IBAGUE DEPARTAMENTO DEL TOLIMA
EN CUMPLIMIENTO DE ACCION POPULAR 2023 00383
UNION - icommunity.secop.go UNION TEMPORAL
TEMPORAL [ 8 e dering/Opmort "CONSTRUCCION Y REPOSICION DE REDES DE e
ContratoNo. 046 | VIAL3X1 |50 - B D= istacior ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ACTIVIDADES ) ) RS
de 28 de marzo de| R.L ANDRES CO1.NTC.7483267&isFrom sE 8/4/2025 3 meses COMPLEMENTARIAS DE RECUPERACION DE LAS Director de Planeacion Sl 4/4/2025 EDUARDO
2025 EDUARDO | e e Vedal=F g VIAS INTERVENIDAS PARA LA ZONA URBANA DE LA TS
TRUJILLO = CIUDAD DE IBAGUE" TES
ARANGO e
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ENTREGAPEGMAS OBSERVACIONES PARAAPROBACION DEL PEGMA
NUMERO DE ESTADO DE LA FECHADE
RADICO ENTREGA| ASIGNADO A OBRA 1 2 3 Es::::ﬁgﬂ APROBACION TERMINACION
PEGMA PEGMA
Oficio 211-152 de .
13/05/2025 respuesta Oguo 21 1-t1 7; d; 26/35/&025
Radicado BAL Oficio 211-124de | Radicado BAL No.9414 ‘;ZZ%ZS da 0;/0'272302‘; % | Pendiente
No.9414 de Juan Celemin. | Enejecucion |21/4/2025 Requerimiento de 28/04/2025 correcionis seaun visi;a Entrega 14/6/2025
28/04/2025 entrege PEGMA ) oqu Observaciones
Requerimiento PEGMA tecnica realizada el
4 1610512025
Vi
Oficio 211-125 de Oﬁczj;; 111:3(?;523 de
Radicado IBAL No. ) S 21/04/2025 - ) ' Oficio 211-178 de -
8657 de 2210412025 Juan Celemin. | En ejecucion Requerimiento entrega Appbamon PEGMA- Aprobado 23 de mayo de 2025 07 de julio de 2025
PEGMA Radicado IBAL 11306 de
21/5/2025

El grupo auditor, realizé visitas de campo, con el fin de verificar estado de cumplimiento
de los PEGMAS, evidenciandose lo siguiente:

CONTRATO 053/2025 Tanque Piedra Pintada

Nombre quien recibe visita Ingeniera Residente ANA RIANO CABRERA

No cuenta con aprobacion del PEGMA esta en aprobacién

Cuenta con kit antiderrames

Cuenta con certificado de escombrera

Las vias alrededor de la obra se observan limpias

Las areas verdes se encuentran libres de escombros

Cuenta con punto ecoldgico con el codigo de colores vigentes

Se cumple con las normas HSEQ

La obra cuenta con buzén de sugerencias

Existe condiciones seguras del area laboral

Las areas comunes estan en condiciones saludables

El personal cuenta con elementos de seguridad y proteccion de acuerdo al trabajo que
ejecutan

Estan claramente visibles las salidas de emergencia, rutas de evacuacion y extinguidores
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CONTRATO 018/2025 FASE Il TOLIMA GRANDE

Nombre quien recibe visita Ingeniera Residente LORENA NARVAEZ
No cuenta con aprobacién del PEGMA esta en aprobacién

Cuenta con certificado de escombrera

Las vias alrededor de la obra se observan limpias

Las areas verdes se encuentran libres de escombros

Cuenta con punto ecoldgico

Se cumple con las normas HSEQ

La obra cuenta con buzon de sugerencias

Existe condiciones seguras del area laboral

Las areas comunes estan en condiciones saludables

el personal cuenta con elementos de seguridad y proteccién de acuerdo al trabajo que

ejecutan

esta claramente visibles las salidas de emergencia, rutas de evacuacion
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SUGERENCIAS

3

CONTRATO 018/2025 FASE Il PRADERAS DEL NORTE

Nombre quien recibe visita Ingeniera Residente LORENA NARVAEZ

No cuenta con aprobacion del PEGMA esta en aprobacién

Cuenta con certificado de escombrera

Las vias alrededor de la obra se observan limpias

Las areas verdes se encuentran libres de escombros

Cuenta con punto ecoldgico

Se cumple con las normas HSEQ

La obra cuenta con buzdn de sugerencias

Existe condiciones seguras del area laboral

Las areas comunes estan en condiciones saludables

el personal cuenta con elementos de seguridad y proteccion de acuerdo al trabajo que
ejecutan

esta claramente visibles las salidas de emergencia, rutas de evacuacion



CODIGO: SG-R-026
INFORME DE AUDITORIA POR FECHA VIGENCIA:

IB AL ‘ SOIOG PROCESO 2020-05-06

SA ESP OFICIAL RADO DE GESTION. . VERSION: 05
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

==

Pagina 16 de 40




CODIGO: SG-R-026
INFORME DE AUDITORIA POR

FECHA VIGENCIA:
@IBALsic

== e oncns ] VERSION: 05
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Pagina 17 de 40

- e 3
ZONADE ||
ACOPIO
MATERIAL

> PLAN DE EDUCACION AMBIENTAL

VIGENCIA 2024

El programa de educacion ambiental para la vigencia del afio 2024, fue articulado con la
secretaria de educacion y se capacité cuatro (04) programas ambientales: Ahorro y uso
eficiente del agua, Bosques Naturales, Ahorro y uso eficiente de la energia y Manejo,
clasificacion y disposicion final de residuos sélidos, en cinco (05) instituciones educativas
de la ciudad de Ibagué: 1. Institucion Educativa Fe y Alegria - Ciudadela Simén Bolivar 1
Etapa, 2. Institucién Educativa Nifio Jesus de Praga - Calle 69 Av. Guabinal, 3. Institucion
Educativa Alfonso Palacio Ruedas - Mz 41 Etapa 2 Barrio la Esmeralda, 4. Institucion
Educativa Alberto Castilla - Calle 107 # 12-2 Barrio Topacio y 5. Institucion Educativa
Francisco de Paula Santander- Cra 142 #138-59 Barrio Salado.

Nivel de cumplimiento — 100%

Cronograma Plan de Educacion Ambiental
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En lo corrido del afio 2024, en la ejecucion del plan de educacion ambiental se han
capacitado un total de 1195 estudiantes en los 5 colegios programados ante la secretaria
de educacion.
Asi mismo atendiendo los requerimientos de las entidades solicitantes se han capacitado
un total de 434 personas; para un ponderado de 1629 personas capacitadas en lo corrido
del afo 2024.

PROGRAMA COLEGIOS SOSTENIBLES

Se realizara una visita técnica por cada institucién educativa participe, en el plan de
educacién ambiental afio 2024; una vez se cuente con la aprobacién por parte del plantel
educativo, el personal adscrito a las oficinas de Control Perdidas, Gestién Alcantarillado,
Responsabilidad Social, Gestion Ambiental y el Grupo de Gestidn Acueducto procedera a
realizar el chequeo técnico de la infraestructura existente para el suministro y buen
funcionamiento del servicio del agua potable y saneamiento basico, dentro de la
institucion educativa.

Con base en lo anterior, se puede evidenciar que solo se realizaron dos (02) visitas
técnicas: el dia 07 de octubre de 2024 a la Institucion Educativa Técnica Alfonso Palacio
Rudas y el dia 08 de octubre de 2024 a la institucion Educativa Francisco de Paula
Santander. De lo anterior se generaron Informes de reconocimiento de campo.

Si bien es cierto, este programa surge como iniciativa y a su vez es liderado por el
subproceso de gestion ambiental, involucra también a otras areas de la empresa y
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adicional voluntad de las partes (Instituciones Educativas), esto generé atrasos e
incumplimiento en la ejecucion del programa en tres (03) de las cinco (05) Instituciones
Educativas.

Por lo tanto, es necesario disefar estrategias que le permita al subproceso cumplir a
cabalidad con el programa.

VIGENCIA 2025

A la fecha de la presente auditoria no se ha iniciado con el Plan de Educacion Ambiental
vigencia 2025, sin embargo, se evidencia oficio 211-093 del 07 de abril de 2025, emitido
por la Lider de Gestion Ambiental del IBAL y dirigido a la Secretaria de Educacion
Municipal de Ibagué, con asunto: aplicacién Plan de Educacion Ambiental vigencia 2025,
asi mismo se evidencia Circular 000-271 del 09 de mayo de 2025, emitida por la
Secretaria de Educaciéon Municipal dirigida a los Directivos Docentes de las siguientes
Instituciones Educativas Oficiales: Carlos Lleras Restrepo, Fe y Alegria, Ciudad Arkala,
Alberto Castilla y Francisco de Paula Santander, con Asunto: Permiso Institucional y
Articulacion para le ejecucion del Plan de Educacion Ambiental 2025 — IBAL S.A E.S.P.

. M Alcaldia de
o

|mB A.L ]@\[ IBAGUE E

Secretaria de Educacion
Despachy

CIRCULAR N°. 000 = 271

211-093 1700 -
agué 07 de abil de 2025 N Ibagué, 9 de mayo de 2025
Doctora

PARA: Directivos docentes de las siguientes instituciones Educativas
[r— oficiales:

o piso Anfiguo Edificio Cafeleros.

+ CARLOS LLERAS RESTREPO

- FEYALEGRIA

+ CIUDAD ARKALA

« ALBERTO CASTILLA

Asunbe; Apicacian Flon de Educacién Ambiental vigencia 2025,
= FRANCISCO DE PAULA SANTANDER

Cordial salude Doctara Maria Pefio, DE: Secretaria de Educacion Municipal.

Tariands sn cusnta ko menclonads en el o, me pemite remil & PLAN OF ASUNTO:  Permiso institucional y articulacién para la  ejecucion del Plan de
EDUCACION AMBIENTAL que la Empresa IBAL §.4 ES.P OFICIAL elecutord para la Educacién Ambiental 2025 — IBAL S.A.E.S.P

i lada pars 5 Inslit X e |a ciudad de bagus

| g ito de la J 5 amoinle o arficulocion de los siguientas La Secretaria de Educacion Municipal, en el marco de los procesos de articulacian
irstituciones Educativas y asl poder cumpir con ke ejecucidn del Flan de Educocion Interinstituci y del for " do los .
Amiientol
(PRAE}, informa que la Empresa Ibag de Y i — IBAL
1. Instifucién Educativa Carlos Lieras Reslrepe S.A. E.SP. desarrollara, en coordinacidn con nuestra entidad, el Plan de Educacian

cativa Fa ¥ Alegria

3 ucativa Alberlo Castila

Educolive Ciudad Arkala

Educaliva Franckco De Pouk Sontander

Ambiental 2025 en las cinco instiluciones educativas mencionadas.

Dichas actividades pedagdgicas estaran enfocadas en la promocién del cuidado del
recurso hidrico y la gestion integral del agua, v se desarrollaran en jornada escolar
ade pora fortalecer e incentivar segun el cronograma acordado. Por tanto, solictamos a los directivos docentes, por
¥ proteccidn de los recursos
itn de progromas ambientakes
Uso ERiciente de la Ensrgia, de las actividades programadas, garantizando la parficipacién acliva de los

favor autorizar el acompafiamiento institucional necesario para facilitar el desarrolle

0,

estudiantes v &l o la docente dinamizador vinculade al PRAE.
wwwIbal.gov.co
7 Ibal 54 ESP cliclal (= ibal SA ESF - ibaledicial 7 bal

geeg | maL # [

NOTA: Se tiene establecido iniciar con capacitaciones en el mes de julio por solicitud de
las instituciones educativas.
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2. Diagnédstico y monitoreo de la cuenca hidrografica — Seguimiento fuentes

receptoras e identificacion de puntos de vertimiento.

Teniendo en cuenta lo establecido en el Procedimiento Gestion Ambiental, punto 4.3 en
donde se especifica que se realizan visitas técnicas y recorridos de campo, se realiza
monitoreo, seguimiento y verificacion de las fuentes receptoras, con el fin de verificar las
condiciones de la fuente, el grupo auditor procede a verificar los informes de
reconocimiento de campo tanto de las fuentes abastecedoras como de las fuentes
receptoras, evidenciandose lo siguiente:

e INFORME Y/O ACTA DE VISITA DE CAMPO A FUENTES
ABASTECEDORAS

RELACION CONCESIONES IBAL S.A. E.5.P - OFICIAL

Tine
i Entidad que Fecha de b concesi Fecha inicial de la Facha final de |a
Nombre de la fuente| Tipo de fuente | Municipio p expidia la - autorizacién Duraidn (afos) autorizacion Caudal adjudicada (15
fsimo) o l '
28/07/1969 (2071569 e otargael terring de la concesion sera &l mismd qué dure vigénte a( 1860 I/s
eoncesion dé 1000 14
aurnientt & partic del| 15/03/1999 e aumenta|reglamentadion del Rio Combeima. (Actualmente no & ha
concesion en EGD IS,
COMBEIMA SUPERFICIAL RAGLE |8l CORTOLMA  |15/03/1999 ara i total da 1860 |/s| modificads dicha reglamentacidn)
05,/05/2035 Sesplan(367.5 s, se concede &l 73% de las aguas que discurrén
regolucian CORTOLIMA(en & punto de captacion én la quebrads "Cay" en
CAY SUPERFICIAL IBAGUE |8 CORTOLIMA 15/03/15% 15/03/1993(20 ARDS NEA0% dal OG/D5/2015 [ternparadas de altas precipitacianss,
1342205 Segun|B9.81/S
resplucidn  CORTOLINA
CHEMBE SUPERFICIAL IBAGUE |3 CORTOLIMA 27/05/19%5 27/08/1985 |10 Al 08 Ne3583 ded 14/12/2015
05/09/2017  segun{1009 Vs caudal din apération
resplucidn  CORTOLINA
COCORA SUPERFICIAL IBAGUE |8 CORTOLIMA 10/09/2007 10/08/2007| 20 Al S Ne10r35 dal 10/09/2007
[ORAZON SUPERFICIAL IBAGUE |8l CORTOLIMA 14/02/2005 | reciirsd 0 405 pendients 23 ey
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Pigina 1 de Informe_Reconodmiento_Campo

CODIGO: GA-R-002
. INFORME DE RECONOCIMIENTO DE CAMPO FECHA VIGENCIA:
QIBAL sic
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION VERSION: 03
PAG.1DEL
|INEORME MONITOREO DE CAMPO N* ;‘;G:;Q"m’"‘ FECHA: 28/04/2025

OBJETIVOS: VERIFICAR EL COMPORTAMIENTO DE LA FUTURA FUENTE ABASTECEDORA EN EPOCA DE ALTA PRECIPITACION Y SU

DINAMICA ALREDEDOR DE LA BOCATOMA PROYECTADA

JANTECEDENTES: Desde ba vigencia 2022 se dio Inicho 2 |os diferentes tramites y permisas ambientales para poder captar agua de la
quebrada corazon en casos de emergencias en bocatoma combelma, actuaimente ya se cuentan con tres permisas de ks cuatro)
en k2 vesita programada para el dia de hay se proyecta acompafiar de igual forma al grupo de CORTOUMA para revision de los|

drboles aprovechar en la inea.

|SECTORES VISITADOS: Bacatoma Combeima, Proyeccidn de linea yJACTIVIDADES REALIZADAS:

[Verficacion de turbiedad en Bocatoma (Rio Combeima)
Toma Muestra de Agua Cruda para analisls.

Acompaflameento  Comsién  Cortolima  revisién,
bocatoma Quebraca Corazon Aprovechameento Forestal del Proyecto.
COORDENADAS GEOGRAFICAS
LAT: 4°28'56°N ]LONG: 75'17'26"W

MAGEN GEO

NFO!ME: El punto de encuentro con ka comisidn fue en la Bocatoma Combeima, en donde se aprovecha para revisar niveles de|
turbledad ya que durante ks madrugada del 28 de abril hubo comtinuidad de luvias fuertes en la 2003 afta y media de & cuenca,
con la colaboracion del operario de planta se videncio que los niveles de NTU llegaban sobre 82. luego se procedio a recorrer la
inea proyectada de la tuberia que llegara de | aguebrada corazdn y mostrar los diferentes arboles y guaduas que se
aprovecharian en L actividad constructha. en total se revisaron 44 especies arboreas y 4 culmos de guadua.

En el ugar proyectado para & bocatoma de la Quebraca Corazdn se dispuso a tomar una muestra de agua cruda para validar
Informacién fiskoguimica del liquido. los resultados se adjuntan af presente informe.

Pigina 2 de Informe_Reconocmiento_Campo

CODIGO: GA-R002
INFORME DE RECONOCIMIENTO DE CAMPO FECHA VIGENCIA:
QIBALISIG 2022:10-18)
4.4 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION VERSION: 03

PAG.1DE L

ANEXO FOTOGRAFICO

(CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES:
Los resultados ded analisis del agua arrojo una turbledad de 13.5, a comparacion de 82 del Rio Combesma, lo que demuestra que
durante b madrugada de fuvias se mantuvo mas estable que Rio Combeima, tambien se aprecio que €5 un Jgua menos dura y con|
mas color que Combelma, segun ko hablado con el ider de potabiizacon.
La cobertura riberefa del sector presenta bastante desestabilizacion por saturadén hadrica, lo que ha provacado la calda de
varios arboles entre ellos algunos que se tienen en el iventark forestal del proyecto corazdn.
e evidenda que el lecho de |a ronda hidrica donde se tiene previsata la bocatoma Corazon no presenta material arendso, pero)
sl bastante presencla de rocas.
se recomienda reallzar visitas mas seguidas luego de tener |a servidumbre aporbada de caming para mantener Ln seguimientol

icontinuo de la cobertura afectada en las 20nas adyacentes a lalinea proyectada.

MR’\ { Guefe.

Firma Quien Elabord

Nombre: ANDRES FELIPE GUEPE CARDONA
IN@. Cedula: 1.110.528.036

Cargo: Profesional Uni - Gestién Ambilental

INFORME Y/O ACTA DE VISITA DE CAMPO A FUENTES RECEPTORAS
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CODIGO: GA-R-002
INFORMES DE RECOMOCIMIENTO DE CAMFO | FECHA VIGENCIA:
@l BA 2022-10-18
et S ARCE SISTEMA INTEGRADO DE GESTION VERSION: 03
Pagina 1 de &
FECHA:

INFORME VISITA TECNICA | LUGAR: Ibagué, Zona de Influencia 12 de Septiembre de

BARRIO CALUCAIMA Barrio Calucaima 2ﬂ‘

CODIGO: GA-R-002

INFORMES DE RECONOCIMIENTD DE CAMPO | FECHA VIGENCIA:

@l BA AROS SISTEMA INTEGRADO DE GESTION 2021018
---- = WERSION: 03

Pagina 6 de &

OBJETIVO: Visila técnica para verificar el estado ambiental de las fuentes hidricas de la ciudad
de lbagué y asi werificar las posibles afeclaciones ambientales que las estrucluras de
alcantarillado vierlen direclamenle al cusrpo dé agua.

ANTECEDENTES: requerimiento segun solicitud verbal Direclor Operative IBAL S.A ESP
OFICIAL.

SECTORES VISITADOS: ACTIVIDADES REALIZADAS:

% Zona de Influencia del Barrio
Calucaima desde la Mz N Casa 4 hasta
la Mz S Casa 5.

% Recorrido por el sector con el fin de
verificar las afeclaciones ambientales y el
eslado actual de las esbrucluras de
alcantarillado.

< Levantamienio
Geograficas.

4 Registro folografico.

Coordenadas

CORDENADAS GEOGRAFICAS

- LATITUD: N 4°2713.47" LONGITUD: W 75° 8'45.96™

INFORME: me permilo informar que el dia 12 de sepliembre de 2024, la oficina de Gestion
Ambiental, realizo visita técnica y recorride de inspeccion sobre la fuente hidrica del ric Alvarado
colndante con el Bario Calucaima y Palma del rio en las coordenadas geograficas
M 4"2716.73", W 75" B'56.95".

Duranle el recorndo, se evidencio gue en el seclor existen aproximadamente 40 viviendas que
no cuenlan con sistema de alcantarillado, por lo cual, las aguas residuales son descargas

mediante liberias en PVC sobre dos canales de riego ulilizados para el drenaje y escomentia
de las arreceras en el seclor.

OBJETIVO: Visila técnica para verificar el estado ambiental de las fuentes hidricas de la ciudad
de lbagué y asi verificar las posibles afectaciones ambientales que las estrucluras de
alcantarillado vierlen directamente al cuerpo de agua.

ANTECEDENTES: requerimienio emilido por la autoridad ambiental del Tolima Corlolima,
resolucion 6434 del 07/11/2024 - SAN 04640

SECTORES VISITADOS: ACTIVIDADES REALIZADAS:

% Zona de Influencia de la fuente hidrica
Quebrada Aguas Sucias entre el Barrio
Ciudadela Simén Bolivar y Flarida 4.

# Recorrido por al sector con el fin de
verificar las afectaciones ambientales y el
eslado aclual de las estrucluras de
alcantarillado.

& Levantamienlo de
Geograficas.

4% Registro folografico.

Coordenadas

CORDENADAS GEOGRAFICAS

LATITUD: N 4°26'01.3" LONGITUD: W 75710'43.1

INFORME: me pemmilo informar que el dia 19 de febrero de 2025, la oficina de Gestién
Ambiental conjuntaments con el Grupo de Geslién Alcantarillado, realizaron visita lécnica y
recorfido de inspeccion sobre la fuente hidrica de la Quebrada Aguas Sucias entre las
coordenadas geograficas N 4°26'01.3", W 75"1043.1", del Barrio Ciudadela Simén Bolivar v la
Urbanizacion Florida 4 del Municipio de Ibagué.

Durante &l recorrido, se evidencio un tolal de tres (3) estrucluras de alcanlarillado las cuales se
encuentran en buen estado v no estdn generando descarga de agua residual sobre la fuente
hidrica de la Quebrada Aguas Sucias.

lo anterior como se avidencia en el registro folografico anexo al presente informe:

CONCLUSIONES:

Se evidencic un punto de verimienlo generado por una estructura de alcantarillado del
IBAL, &n las coordenadas geograficas N4"26'38.517, W 75°1231.76" de la Calle 144 Via
Granja Hueves Oro.

Mo seé logrd evidenciar el sistema de alcantarillado para disponer y transportar las agua
residuales de las tres dlimas manzanas del Barrio Calucaima, por lo cual, e requiene
que las oficinas de Direccion Operaliva y Gestion Alcantarillado verifiguen con los
equipos especializadaes el alcance ¥ longitud de la red de alcantarillado gue se construyd
aproximadamente dos afios por el IBAL o anlerior, ya que existen alrededor de 40
viviendas, gue no cuentan con el sislema de alcantarillado v algunas de ellas se les cobra
el debido servicio de agua y alcantarillado.

Se evidencio mala disposicion de residuos sdlidos sobre las zonas verdes aledafias a los
afluentes que tributan al rio Alvarado.

El Grupo de Gestién Alcantarillado v la oficina de Direccién Operativa, deberan Informar a
la oficina de Gestion Ambiental mediante informe técnico y registro fotografico, toda
actividad ejecutada para la eliminacion, reparacion y mantenimiento de los puntos de
vertimiento, ubicados sobre el perimetro de las fuentes hidricas. lo anterior, con el fin de
llevar un estriclo seguimiente de las aclividades ejecutadas por el IBAL S.A ESP -
OFICIAL.

RECOMENDACIONES

Se recomienda que & Grupo de Gestion Alcantarillado y Direccian Operativa, realicen
visita técnica con los equipos vaclor y video robot, con el fin, de verificar el estado de las
redes dentro del perimetro hidrosanitario del IBAL, y asi ejecutar el mantenimiento y
raposicion de las estructuras que lo requieran, con el propdsilo de garantizar el buen uso
y funcionamiento de las mismas, por lo cual se remitird el presente informe.

Es al informe,

YEISSOM LEONARDO VACCA JIMENEZ,
Auxiliar Administrativo Grada 04
OFICINA DE GESTION AMBIENTAL
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CONCLUSIONES:

Sa evidencio un tolal de tres (3) eslructuras de alcantarillado las cuales se encuentran en buan
estado ¥y no se encueniran generando descarga direcla de aguas residuales, sobre |3 fuente
hidrica de |a Quebrada Aguas Sucias.

En las coordenadas geograficas M 4°26'01.3", W 75°10'43.17, se evidencia una estructura lipo

viaducle el cual se encuentra en buen eslado, este es el punto del requerimiento segin la
resolucion 6431 del 71 1/2024 — SAN D4640.

Es el informe,

/_J““k_@‘—"”

JUAN CARLOS CELEMIN BEDOYA
Auxiliar Administrativo Grado 04
OFICINA DE GESTION AMBIENTAL

Como se detalla en las imagenes, se evidencia que el subproceso viene dando
cumplimiento a lo estipulado en el Procedimiento, en relacion al punto 4.3. Diagnostico y
monitoreo de la cuenca hidrografica

3. GESTION DE LICENCIAS, PERMISOS Y SEGUIMIENTOS AMBIENTALES

v Solicitud radicada y seguimiento de licencias o permisos ambientales ante la
autoridad ambiental, con sus debidos soportes.

El subproceso de Gestion Ambiental cuenta con el Instructivo Gestidn de Licencias y
Permisos Ambientales Sistema Integrado de Gestion GA-I-001, el cual define la
metodologia para realizar el tramite respectivo ante la Autoridad Ambiental de solicitud de
licencias ambientales y permisos ambientales.

Con base en lo anterior, el grupo auditor evidencia cumplimiento de las actividades
establecidas en dicho Instructivo.

Cabe anotar que, el tramite ante la autoridad ambiental se realiza en linea bajo plataforma
de CORTOLIMA denominada “VIGPRO?”, para ello, la empresa cred el respectivo usuario
y alli se escoge el componente bidtico al que se relaciona el permiso a tramitar.

v Listado de solicitudes de licencias y permisos ambientales
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Se evidencia que, para el periodo auditado, solo se radico una solicitud ante la autoridad
ambiental, asi:

Radicado 24673 del 30 de abril de 2025 — Aprovechamiento forestal en riesgo

ARBOL PARA APROVECHAMIENTO POR RIESGO

Nombre Comun: Carbonero

Nombre Cientifico: CafMandras magdalense

Emplazamiento: Andén

Direccion: calie 40 entre carreras 4H y Ferrocarril

Justificacion: el arbol presenta ncknacsdn hacia la calle, se evidencian raices expuesias
que han sido manipuladas y que se mantiene en pie por el aniiamiento generado por el
concreto dad andén. Se presenta confiicto con redes eléctricas, acometidas de acueducio y
alcantariliado y ademas. teniendo en cuenta que se realizara rehabilitacién de la capa
asfaltica y bordilios de anden: al momento de iniciar con las aclividades de excavaciones
se corre el riesgo de que el arbol se vuelque y corra peligro los colaboradores.

REGISTRO FOTOGRAFICO

: Sy N e
bol en conflicto con redes eléctricas. calle y s
Rad. De la sol en ma:
a-ae-m s e Aot s amrmee s momze2
T e OMIDRMA ptiress [y pmaanos N ~

www ibal v.co
fioal sa EsSP Ofickal oal Sa Ese Ibasoficial R ibos

v Tramite de pago de la tarifa de evaluacion de las solicitudes de licencias,
permisos y seguimientos ambientales.

Corresponde al proceso tramitar el pago correspondiente y remision de los soportes de
pago, luego se realiza la respectiva publicacion de los avisos en medios de comunicacién
y pagan los derechos de seguimiento. Con base en lo anterior, se evidencian los
siguientes pagos:
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RELACION PAGOS CORTOLIMA A CARGO DE GESTION AMBIENTAL - AGOSTO 2024 - ABRIL 2025

C0D_DOCU

HUM_DOCU

FECHA_DLTO DESCRIPCION WALOR
ME ME -
RFP/I0240508-RESOLCLION Mo 3190 DEL 2024 PAGO SEGLIMIENTD RPF/I0240653-FAGO TASA DE USO PERIODD 3 DE 2024 FUENTES|
SMBENTAL & FERMISO APRONWECHAMEENTDN FORESTAL, SECTOR BASTECEDORAS DEL IBAL QUEBRADA CAY RI COMBEIMA QUEBRADA
IY11/2024000|  ORP 20241405 |CHEMABE QUESRATW LA ESMERALDA COLINAS | ¥ 11 137.598.602
23/08/2024000|  ORPF  [20240961  [MONTERREY ¥ JUNTAS VISITA DEL 05/06/2024 1.244.521 RFF/20240748-PAGD TARSFA DE SEGLAMIENTD AMBIENTAL FERMISD O
RFF/20240509-RESOLCLION Mo 3260 DEL 2024 FAGO SEGLIMIENTO
ACTUACIONES AMBIENTALES OOUPACION DE CAUCE PREDID IEAL|
AMBENTAL & PERMIS0 APROVECHAMIENTD FORESTAL SECTOR PECRO
17/12/2024000)  ORP  |I0241570  |RESOLUCION 5388 DE 23/102024 1.3B6.035
23/08/2024 000 OFP 20740962  |TAFUR VISITA DEL 07,/05/3024 703 .E34| RPP/20240750-PAGD TARIFA DE SESUMMIENTO AMBIENTAL PERMISO O
RFF/20240507-RESOLCLIION Mo B2E9 DEL P0Z3 FAGO SEGLIMIENTO
ACTUACIONES AMBIENTALES COMCESION DE AGUA SUPERFICIALES|
23/0E,/2024 000 ORP 20240963 |AMEENTAL & PERMIED PTAP CHEMBE VISITA DEL 15/11/2003 2661455
FFF{I0240518-TASA D€ USO PERIODD H DE 034 FUENTES) 17/12/2024000|  ORP 20241571  |PREDID ACUEDUCTO IEAL RESOLUCION G098 DE 24,10/2024 T13.681
RFF/20240751-FAGD TARSFA DE SEGUIMIENTD AMBIENTAL FERMISO O
ABASTECEDORAS DEL [BAL QUEERADA CAY RAD COMBEEIMA QUEBAADA)
ACTUACIONES AMEIEMTALES DCUPADION DE CAUCE PREDIO SECTOR
29/0B/2024000)  ORP (20040996 |CHEMMEE QUEBRADS Li ESMERALDA COLINAS 1Y 11 135.438.615)
[FPRIRUARIGTMUEL (CF EVALUACION RMBIENTIL SOLICITLE) 17/12/2024 000  ORP 20241572 |LA SAMAARIA VIA AFROPLIERTO RESOLUCION 6099 DE 24/10/2014 393.050
FLATAFORMA BASE DEL 26/08/2024 OCUPACION DE CAUCE RONDW) RFF/20240753-PAGD TARSFA DE SEGLIMIENTDO AMBIENTAL PERMISO O
a/08/2024000|  ORF [2024m018  [HIDRICA RACAURTE 1695.259) ACTUACIONES AMESEMTALES DCUPACION DE CAUCE PREDIDY BARRID
RPF/20240533.TARIFA SEGUIMIENTD AMBIENTAL CONCESION DE
¥ 18/12/2024000|  ORP 70241573 |LAS BRISAS RESOUUACION 5555 DE 34/10/2004 1.5TA.158
RPP/HI240752-PAGO TARIFA DE SESLMMIENTO AMBIENTAL PERMISO O
5/09/2024000|  ORF (20741024 [AGUiaS SUPERFICIALES COUIMAS DEL SUA | VISITA 14,i05/1004 998354
RFF/20240536-TARIFA SEGUIMIENTD AMBIENTAL FOR ACTUACIONES AMEIEMTALES DCUPACION DE CAUCE PREDID BARRID
AFROVECHAMIENTO FORESTAL SECTOR VIADUCTD N™10 LASERMA 18,/12/2024 0:00| ORP 202415748 LAS MARGARITAS RESOLUCION 5870 DE 241042024 1.633.796|
RPP/ID407EE-TARIFA DE SEGUIMIENTD AMBIENTAL PERMISO O
5/09/2024000)  ORP (20243025 [ACUEDUCTO COMPLEMENTARSD VEITA 14/06/2024 7104855 ACTUACIONES AMBIENTALES PARA PERMSO DE VERTIMIENTOS]
RPP/20240534-TARIFA SEGUIMIENTD AMBIENTAL CONCESION DE
FREDID BARRID CIUDADELA COMFENALCD RESOLUCION 6528 DE
18/12/2028000(  ORP 20241575 |12y11/2024 45141
5/05/20z4000|  ORF [20741026  [AcUias SUPERFICIALES FUENTE CAY VISITA D7/10/ 2023 661300 PP IIAOTEE T AR O SECLIENTS AMEENTAL FESD O
RFF/20240535-TARIFA SEGLIMENTD AMBIENTAL ARFFECHAMIENTO
(ACTUACIONES AMBIENTALES APROVECHAMIENTO FORESTAL ARBOLES]
SESLADDS UMBCADD EN EL PREDID CARRERA & WUMERD 1N.-204
5/09/2024000)  ORP (20241027  [FORESTAL ACUEDUCTO COMPLEMENTARSD FASE | VISITA 04/10V2023 572.759
RFF/20240555-FAGD TARIFA SEGLIMIENTO AMBIENTAL FERMISO DE 18122024000  ORP  |20241576  |EARRAD LA POLA RESOLUCION GG DE 14/11/3014 658.301
RPP/ID407EA-TARIFA DE SEGUIMIENTD AMBIENTAL PERMISO O
CONCESION DE AGUAS SUPERFICIALES PREDVD COUMAS DEL SUR | ACTUACIONES AMIBIENTALES FARA APROWECHAMEENTD FORESTAL|
19/08/2024000) ORF (20241090  |WsiTA REALIZADA EL DIA 20/10/2023 1124755 ARBOLES AISLADOS UNICADO EN EL PREDID BARRIC MARTINICA 20MA|
RFF/20240561-FAGD TARIFA SEGUIMIENTD AMEIENTAL PLAN DE
18/12/202400|  ORF 20241577 |WERDE CALLE 27 RESOLUCION 6610 DE 04/11/2004 417.843|
MANESD FARA EL SANEAMIENTO ¥ MANEID DE WERTIMIENTOS VISITA)
24/09/2024000|  ORP__ |20241119  [REALIZADA EL DLA O7/06/2024 2774074
RFF20240555-FAGD SEGUIMIENTO & FERMISD LICENCIA AMBIENTAL
FLANTA D€ TRATAMIENTO UBICADOD EN EL MUKICIPO DE AGUE
10/2024000)  ORF (20241181 [weSITA 26-D6-7024 3.TT4.4TL
RELACION FAGDS CORTOLUIMA A CARGO DE GESTIOMN ITAL - AGE0STO 2024 - ABRIL 2025
OOD_DO-CU | MUR_DaDCo0
FECHSA_DCTO ES CRIPCION WaLOR
AE ME
FFF/ 20240 745-FAGO TARIFA DE SEGUMMIENTO AMBIENTAL FERMISO O
AL TIAACIONES AMEENTALES FERMISO DOE WERTBMIENTOS FREDID
1812,/ 2028 OO0 OiRP 202344579 EARFND LAS AMERM AS RESOLUWCION S7T72 DE 21/100,/2034 A04a5.075
FPFP/I0240783-SEGUIMIENTD ARMBIEMTAL PERMISO OCUPADIDN DE
23,/12,/2024 000 DIRP 20341626 CALULCE SBOCATOMA OO MBEIMMA WIEITA 15/08,/20248 A 7FOo.a3T
FF P 202 50034-FAGO SECUMMIENTO AL PERMISD IDE LBOE R
AMEBIENTAL FARA PLANMTA DE TRATAMIENTO IBICAD EM ELJ
RUNICIPFIO DE BAGUE ACUEDASTTO CHEMEE WISITA REALIZADE]
201 PORS OO0 =1 SOOZZ 11/ 10/2024 17 P
RFF, FAGD SEGUIMBENTD &AL FERMISO DE OCUPACKIN DE
CAUCE UBICADSD EM EL PUBNTE CARTSASEMS TUBERIA ACUEDULCTO
2 LA FORS D00 L= L IOIS0O0Z2 IEDIHPI.EMEIITA.HIGWAREALIZADAJE{ 0/2028 LG AFE
FFP/ 202500 2 7-5EG ENTDO SR ENTAL IFERMIS0
AFROWECHAMIENTO FORESTAL PFROYECTO O 2AREMOSA WVISITAJ
4024 25 000 OiRP DE/12S EF 15639 S0 . 355
FFP/IDAS022A-TASSE DE USD FERIODD 4 WIGERCIA 2024 FUENTES)
ABASTECEDORAS R COMEEIMA OQUEBRADA CAY OUEBRADS CHERMBE
R COCORS OQUEBRADA ESMERALD COLMSAE 1|0 QUEBRADES
27022025 OO0 DRP LOwA COMLIMAS 198 571 .37
RPP/IODS0225-PAGO TARIFA SECUMRIENTD COMRCESION DE AaGUAS
270 POZS OO0 DERP 20250367 EARRADY COLINAS OEL SUR | VISITA 1B/1 2/ 30034 EXF A13s0 206741
FPP/I02S0226-FAGD TARIFA SESUMMIENTO ODONCESION DE AGLAS]
270 POTS OO0 DERP 18] BOWALES QUEBSRADA CAY WISITA 25/11/2024 EXF A1351 SBO . aE
FPFP/I02S0227-PAGD TARIFA SEGUIMIENTD AL PERMISD DE PSKAW EXP
270 P05 OO0 DERP L1ISIE WVISITA 17,12/ /30034 A 513 a5
FFP/I0Z50228-FAGO TARIFA SEGUIMIENTO PFERMISO COUPACTION DE
27403,/ 2025 000 DIRP 20350370 CALULCE PROYECTO GAMDALELA WIS TA 1L L0 20248 EX0F O30 14500 S07.245
FFP/IOAS0ZES-TARIFA SEGUIMBENTD OCUFRACKDON DE CALCE BARRID
CALUCASIMS RID ALVARADD WIEITA 25072024 AESDLUCION 716 DEL)
2 25 000 OiEP L&y A 1I5. 6B
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Informes de cumplimiento al seguimiento de los permisos ambientales.

11 Se evidencia seguimiento por parte de
e 1 AR EE— la autoridad ambiental, asi:
ACTA DE VISITA tc‘”'“"[ FO07 )| — \ ¥
o Versibr:. [ e 1
I W O <0 VI A EP:;' T o | | ACTA DE VISITA Jmn‘rg” |
j iz —.de__1 i it | Versién. a1 ]
' L. e e _ B | 20 COPIR 0N oAl [pag: | g |
DESCRIPCION Y MOTIVACION DILIGENCIA: | { { i BESERVAGISN R Sl B
e ddﬁnw!!]:___ﬂ_._ : ] T OTRAS CONSIDERACIONES O CONTINUACION DE O U_IES.
Asunto/Expedients: I PRE- ORABEY 1]
En atencibn a; i
IDENTIFICACION: 1. \
: oque ] '[
ereda: [ A o . T
ilas Fragyicds - +
Predio/lugar de los N L t
hechos o actividad: C.nﬁem 20 pE S35 ef:':cm hﬂkm\o Rt f
Geomeferenclaclon: Eeno o i g '
Propietario/Encargado:. " - ~tapL— |
NIt/C.C.; [N &nmqem —q
Direccln notificachon: [C. ¢ tasoie Ceal Of- 610 (yo.3 cqig 17 ?6 .
| TeléfonoiCelutar: 16 IS4 ¥RES - A5 8034no7 : i i
Nombre de quien - . > : =
atiende Ia visha -
CcC.: 4
| Vinculo o relacién: [ Opeva 10 PTAR Ambocad : : :
| Teléfona/Celular: 26 FS4IRAS - 3o 6SRETIRO. : Localizacidn geogrifica de aspectos relavantes;
OBSERVACIONES: I mnm’w‘ﬂs ] S 1 |

Se equia wsita de - y e ! | W 1 Descripeion

H,B_M Al iC \ ; e
HLouyez 3 ‘-'ﬁ 432 Ve 0 iy e |

. Cn': |tC de odeds de oS ek L;]Sggng]!'
- ’ e Tc PTRO. Piméricns - Tom [ .

'ﬂr,..-_..,_.’j-!v ;ﬂdf_..aﬂ.
Flrmndnqullnltfmulvm
Mombra:

Identificacion (C.C.); - 7 % 55 F="F
TeldonoiCeldar. 5,0 709 f Fo

OTROS PARTICIPANTES EN LA VISITAITESTIG O{5):
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Se realiza visita de campo, con el fin de verificar cumplimiento a las medidas
compensatorias, evidenciandose lo siguiente:

CONTRATO 113 DEL 2024 REFORESTACION JUNTAS - YAGUARE




CODIGO: SG-R-026
INFORME DE AUDITORIA POR FECHA VIGENCIA:

(o PROCESO 2020-05-06
@IBAL|sic

] VERSION: 05
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Pagina 28 de 40

4. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO PARAMETROS DE VERTIMIENTO

La normatividad vigente establece que todos los usuarios comerciales, industriales,
oficiales y especiales que generen y hagan el vertimiento de aguas residuales no
domesticas deben allegar al prestador del servicio de alcantarillado la caracterizacion
fisico quimica del agua vertida segun los criterios, parametros e indicaciones
establecidas. El proceso inicia cuando el usuario radica la solicitud de registro y
caracterizacion de vertimientos liquidos, la informacidon recibida debe redirigirse al
profesional idoneo para la evaluacion de esta. Se evalua la documentacion recibida la
cual debe cumplir con los parametros establecidos en la hoja de vida del tramite. En caso
de que no se allegue toda la documentacion se solicitara al usuario.

Respuesta de cumplimiento de parametros establecidos por la normatividad -
Revision del cumplimiento de los parametros de la caracterizacion de vertimiento.

El INSTRUCTIVO PRESENTACION CARACTERIZACION DE VERTIMIENTOS POR
PARTE DE LOSSUSCRIPTORES GA-I-002 establece en una de sus actividades punto “3.
ANALISIS Y CONCEPTO TECNICO: La oficina de Gestion Ambiental analiza el contenido
de la solicitud realizada por el usuario, determinando el cumplimiento de los limites
maximos permisibles para cada uno de los parametros fisicos y quimicos exigidos para la
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actividad econémica especifica segun lo establecido en la Resolucion 631 de 2015.
Finalmente, la oficina de Gestion Ambiental envia el concepto a los usuarios y realiza el
informe respectivo a la autoridad ambiental”.

Teniendo en cuenta lo anterior, se evidencia cumplimiento de lo mismo asi:

Centros de Atencidm Personaizada CAP.

CQirern I No. 6~

Carrera Sta, No, 41 - 16 Local 202 Edficko F25
Sedes iImtitudonaies

Carrera 3 No. 1 - 04 Barmso La Pola

uvu;::: ‘c’u:zin = ' Cale 60 con carrera Sta. + A eificio CAMI NORTE Barrio La Floresta

.

ACUEBUCTO ¥ ALCANTARILLADG Canales de Atencion:
115/ (608) 270 3103 / 3133531214 Iapgwd — Tolima

venteellis unica®ibal gov.co

211 -144
Ibague, 06 de Mayo de 2025

Sefara

ANA MARIA DUQUE SANCHEZ

Dwectora Administratva

LOS OLIVOS — Sede Administrativa

Carrera 5 #39-110 esquina, Bamo la Macarena
direccionadministrativa@losclives com.co

La cludad

Asuntol Respuesta radicado No. 8809 del 5 de mayo de 2025 y 26212 de! 30 de diciembre de 2024
Caractenzacion de Vertimienios

Caordial sakudo

De ia manera mas atenta y formal, me permito enviar anexo Registro de Caracterizacon de Vertimientos GA-
R-001, diigenciado con la informacdn suministrada por parte de LOS OLIVOS; En &l gocumento menconado
encontrard |es siguentes observaciones sobre la caracterizaddn Bicoquimica de los vertimientos generados
de LOS OLIVOS para la vigencia 2024

e ALLEGA documentacion completa requarkda pera el tramite, cumphando con o establecido en &
nstructivo de la empeesa DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO IBAL S A E S.P OFICIAL

* CUMPLE con todos ks limiles miamos permisibles para la descarga de aguas residuales no
domesticas (ARND) de acwerdo con lo establecido en ¢l ARTICULO 14 DE LA RESOLUCION 0631 DE
2015 CLASIFICADO EN "ACTIVIDADES ASOCIADAS CON'SERVICIOS Y OTRAS ACTIVIDADES"
COMO “"POMPAS FUNEBRES Y ACTIVIDADES RELACIONADAS"

« REPORTA 1odos los pardmetros fisicoquimicos en cumplimiento con ko establecido en el ARTICULO
14 DE LA RESOLUCION 0331 DE 2015 CLASIFICADO EN "ACTIVIDADES ASOCIADAS CON
SERVICIOS Y OTRAS ACTIVIDADES" COMO 'POMPAS FUNEBRES Y ACTIVIDADES
RELACIONADAS"

Cualquier duda o inquetud sera respondida en el corrao ambientatbaiiiamal com

amente,
& !
el
1A UITRAGO CAYCEDO

Jefe Gestion Ambeental
Proyecto y Elabord. 1Q Natata Rojas Quiroga N{ING 140 ia
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Bantred du Adanciin Pamnosalizads CA P,

Carrera 3Mo 6-54

Careera S1a Mo, &1 - 16 Lewal 1T

asday Inetitusnnaie

Cawnera 3 Wo. 1 - 04 Bawvio La Pela

Calle £0 con careera Sra. - & edilicio CAMI NORTE Barric La Plorees
Canales sz Meacito:

Cemtrop de Memeibn Peraalizads AR

Carrera i bo §- 54

aerera Sta, No, A1 - 16 Lol 103 Edficio 15

Sedes Instucsnales

Carrera 3 Mo § - 4 Bario La Pola

Calbe B0 o carrera Sta. - A ed Bk CAM NOETE Barrin La Flomsta

b 15

Canales de Alanddi: 116/ (608] 370 3103 3133931714 i gud - Telima
146 / (BOF) 270 BL F 3133330 T08 Ragud — Tolma wermtan bla.unica B il e os
yemtanilauriea @il pov.ce s i, BO0.0FS 809 8
hit. 800,089 56
Fosf | (B Andlissy T
Na. CONSECUTIVO T FECHA VIGENCIA o osfaro tatal (P) mel reporte 0,46 SR
211-143 6053025 CARACTERIZACION —, - T Al y
PO 5
|NFORMACHIN GENERAL DE LA EMPRESA Grtafasfatos (P-FOL™) me/l At B [
OMBRE O RAZON SOCIAL: SERVICIOS FUNERARIOS ) COMPUESTOS DE NITROGEND
COOPERATIVOS DEL TOLIMA SERFUNCOOP | o 800.113.658-3 - Tndlleay ol
DIRECCIIN: Carrera § #39-110 esquing, Barria la Matarena Nitratos (N-NO3) me/l Rep ot ' SR
NOMBAE DEL SUSERIPTOR: Serfuntap | Los Olives Téo. MATRICULA: 51562 ) | ' Aadlissy 0,05
poo——— . — Mitrisg Al | [N-NH |
TIPO DE ACTIVIDAD: POMPAS FUNEBRES ¥ ACTIVIDADES —— trégena Amoaiacal [N-NH3) me/L — 5R
BELACHINADAS. ' Nitrégena Total kjeldahi {N) | L Anallsis y 1 .
— — - itrégena Total kjeldal | mg/| <
TIFQ I?E Il.lsumo_illtnmmlil.. industrial, oficial O | RADICADO IBAL: 26212 | reparbe
especial): Comereial METALES ¥ METALOIDES i
THFCANIALISN DAL LARGRATAMO Cadmia (C) mg/L 05 20,003 sl
LABORATORIO QUE REALIZA EL ANALISIS: ANALOUIM LTDA | TELEFOND: 1601) 6309945 Croma [0 T gl 050 w004 m
EI'MIFIQEIDNES. IDEAM: RESOLUCIGN Dlmdl!-!TEm die 2024 y 0322 del §=I"il de 2024 o fercuria I“S‘ ' mgiL 0,01 0,001 <
ATOR) NTRATA CERTIFICACIONES IDEAM LI ot o - T
| LABORATORIOS 1‘:““ RATADOS | " | - #lomo [Pb) | el 0,10 <001 5
OTROS PARAMETROS PARA ANALISIS ¥ REPORTE
INFORMACION DEL MUESTREQ FerT
. nallssy
Mimers de Mussstra: 275876 Acidez iotal mg Cal03/L p— 1% 58
Tipo de Agua: RESIDUAL 0 DOMESTICA Tipo de Muessra: PUNTUAL T andlissy SR |
Sitio de Muestrea: CAJA DE INSPECCION Fecha de Munstren: Hera de Recoleceian: 15:30 Acalinkl el Tiatad - "8I | ore «
EXTEANA 2024/11-23 Hr B o C0oaL IRET ™ SR
ureza Cilca mg 2
CARACTERIZACION: PARAMETROS GENERALES : __regorte
| wme Analiss y 5A
| Caureza Total mg CaCO3/L ]
Pardmetra Unidad alustago | Mesultado | Cumplimianto o: ] ] i e
Temaeratura Ambiente 't [T [ Color Real 435 r . ’\15”5: ¥ 16 R
Temperatura del agua C - 40 — m AWFI.D s -
PH undgh | Go0-500 | 7ee | S colar Real 535 na me1 r;:.la:s: L0 *
Demanda Cuirics d e Qxigans (DCO) mE0zL 500 48 El T bl y SR
: ! "
Demands Bioguimics de Oxigens [DBOS) mg0z/L 250 35 5l Color Real 620 nm el reponte s
Sofdos SwipendidosTotoles iSST) | med | 10 | < | 2 0# Proyscts pfievdss: 101 Nutalls Rojas Quiroge . Kot L
Sdlidos Sedimentables (SSED) mLiL 10 0.8 o Aproba: N@.{mlu E'LS
Grasas y Acsites gL 0 <B El - CUMPLIMIENTD
Fenales Totales ML 0,20 0,07 1] CUMPLE CON TODDS LOS LIMITES MAKINMDS PERMIBIBLES PARA LA DESCARGA OF AGUAS REYDUALES MO DOMESTICAS
Andlisisy ] CARMDY DE ACUERDO COM L0 ESTABLECIDO EN EL ARTIOULO 14 DE LA RESOLUCKIN 0631 DF 2015 CLASIFICADD EN
Formaldehide ML Reporte 155 CACTIVIDADES ASOCIADAS CON SERWCIOS ¥ OTRAS ACTIVIOADES" COMO “POMPAS FUNEBRES ¥ ACTIVIOADES
Bndliss BELACIONADAS",
Sustancias ACtivas al Atul de Metlens (SAAM) mefl | .“U,L: 0,07 | SR MOMENCLATURA: ND: Mo Detectabie NR: Mo Reporta N Ma Apfica 5.8: S Reporta
l COMPUESTGS DE FOSFORD

Informe anual de caracterizacion de suscriptores Resolucion 075 de 2011 Ministerio
de MAVD

Se evidencia oficio IBAL 211-132 del 29 de abril de 2025 y radicado de entrada
CORTOLIMA 1789 del 05 de mayo de 2025, lo anterior evidencia incumplimiento a lo
establecido en la Resolucion 075 del 24 de enero de 2011 “Por la cual se adopta el
formato de reporte sobre el estado de cumplimiento de la norma de vertimiento puntual al
alcantarillado publico” expedida por Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Rural,
“ARTICULO 30. REPORTE DE LA INFORMACION. Las personas prestadoras del
servicio publico domiciliario de alcantarillado deberan presentar anualmente a la autoridad
ambiental competente, con corte a 31 de diciembre de cada afio y dentro de los dos (2)
meses siguientes a esta fecha, el formato a que hace referencia el articulo 10 de la
presente resolucion”y al Decreto 1076 de 2015, Articulo 2.2.3.3.4.18 Responsabilidad
del prestador del servicio publico domiciliario de alcantarillado.

NOTA: El incumplimiento a que hace referencia el grupo auditor es con base en el tiempo


https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_minambientevdt_0075_2011.htm#1

CODIGO: SG-R-026
INFORME DE AUDITORIA POR

FECHA VIGENCIA:
QIBALsic  Fe

e oncn ] VERSION: 05
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Pagina 31 de 40

al cual la norma establece que se debe reportar la informacion, si bien es cierto, el
subproceso presento a la autoridad ambiental la informacion, la anterior fue en el mes de
mayo, es decir 3 meses después al establecido en la Resolucién 075 de 2011.

Lentiod de A eckin Perwaabaass LA 2,

Camers 1 ho & - B4
L . . Camrera Sta M. 41 - 18 Local 303 Ediica F1%
LT ] Saded iritilstonles »h
Sy Carvira § Ho 1 04 Barrio La Pola
5

i e Cale B3 con cainira SLa - & ed Tk CAKN RIDETE Forrio La Flormis
% it Carute da Rbarcidn:
~ s L6/ 060R) 27001 [ 1199551218 hagué - Takg

L verilanila sk bal go e

q\ Mt B30 .50 800 &
|" . Hl S s, RTOED
{lll-.'f Y _‘_,%{ ﬁ E) = Fatha

Ibague, 25 de Abril de 2025 q,-"" ‘4/;)' RORZ025 0% 0300 PM

Mirrnn Radcada 1769
% ’?i.f_ﬂ-a_ﬂ-r-"

211 - 132

INGENIERA:

JAISSHEY ALEXARDRA OSPINA MALAGON

Huhdirecior Adminsirativa de Recurans Nalumales

EORPORACIOH ALTOMOMA REGIOMAL DEL TOUMA — CORTOLIMA
La eiudad.

asunto: Endega de mporte de nformacian, eslade de cumplmiema de la moema g caracienzacion de
varlimiantos al alantanliads piblice de usuanos del IBAL segin decreto 1076 del 2015, Decelo diice
Reglamenia del Secior Ambierte. - Vigendcia 2024,

Cordial sabado. & manera atenta y cordial me perile remitic el siguente informs

En curplimienly eon io establecido en el Dwcreo 1076 de 208 articuis 23233418 Decreto Onico
Reglamentario ded Sectar Ambiente y Desamolis Soslenible y 1o Resolician D631 de 2015, por |8 cusl 38
priabincen ki padmeinos v valoms jimbes moeienos permisibles en los verbmi lAKS & Cuspos de
aguas superficiaes y & sistema de akanlanlade poblico, y & glansdn a las Dblsﬂtm'lﬁ de seguirsianie ¥
cantol de wenimiedas, nos penmitimos remite 8l rpate de caracierizaciin fisicoguirics di los verimienios
ganaraios por ks suscriptorss qui hacem pare del perimetn Ridreaaniana alendide par Ermgraca
|baguersda dé Acukducho v Mcantarilade [BAL 5.4 E.BF. Oficial, comespondieta & afe 2024,

Ests repoe irchiye los resulados de las carachenz par log ponectades al ssiema
ia alcantarilado pobico, quisess raportanon su informacian durants & afo 2004, confomme a kil likaTmanios
tecnicos ¥ Fermatiuos vigenies. La informaddn anexa ha sido consolidads con @l fin de dar cumplimienia & lss
chligacionss en mabena de conirel de vertimienios ¥ calidad dal reoursa hidrico.

Agradecemos la stercitn presiada y quedamas slenios 8 cuakyuer requeriients sdenal o adaracion que
congidans perinene.

Cualquier duds & inquitiud serd respondics en o coeeo amisenal badomai. ooen

Atanlame

ALEXIL BUATRAGD CAYCEDD

Jefe Gestic bazrital

Proyecio p Eibors: 10 Naraba Fojas Guinga. SidoloBge g
Arexi. GO (0] - Avoiava Excel

wiww ibal gov.co )
-ihal 54 ESP odickal 1 1bal SAESP X Iealaficial &ibal
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VERIFICARY ACTUAR

5. SEGUIMIENTO Y VERIFICACION DEL PROCESO

e PLAN DE MEJORAMIENTO

Se realiz6é seguimiento al Plan de mejoramiento de auditoria realizada por control interno
en el mes de agosto de 2024

DESCRIPCION DE LA
OPORTUNIDAD DE
MEJORA

ACCION CORRECTIVA

FECHA DE
EJECUCION

OBSERVACIONES

Solicitar al proceso de
gestion humana el apoyo
de una persona para que
realice las actividades de
secretaria de la oficina ya
que no se cuenta desde
vigencia 2023, lo cual es de
suma importancia para este
proceso

Teniendo en cuenta que la
empresa IBAL, dio inicio a
la convocatoria Cerrada No.
096 del 11/06/2024, para la
ubicacion de una persona
en el cargo de secretario
para el 26/12/24 el sefor
Yeison Vaca se estaba
posesionando en el cargo
de secretario Oficina
Gestion Ambiental.

Dic-24

Cumple al 100%

Por lo tanto, se hace
cierre a esta
oportunidad de mejora.

v" MEDICION Y ANALISIS DE INDICADORES DE GESTION

El proceso cuenta con los siguientes indicadores:

YV YV

Cumplimiento de actividades de proteccion, conservacion y manejo ambiental
Educacién Ambiental

Cumplimiento de Guia Socio ambiental para obras

Seguimiento al Registro de caracterizacion de vertimientos a usuarios

> CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES DE PROTECCION, CONSERVACION Y
MANEJO AMBIENTAL
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a Medicién o
Periodode | .1 del WL Andlisis del Resultado
Medicién —_— Cumplim.
indicador
Conforme a las actividades establecidas en el plan de
accion para el afio 2024, se ha logrado un 66% de
_ cumplimiento teniendo en cuenta que al mes de
ANO 2024 80% 83% diciembre se estaban ejecutando 6 actividades de las 9
programadas, desde la oficina de gestion ambiental se
lleva a cabo toda la gestion para lograr el cumplimiento
de las actividades programadas
» EDUCACION AMBIENTAL
Periodo de Medicion del % de fpi
Medicién Meta indicador Cumplim. Analisis del Resultado
Durante lo corrido de la vigencia 2024, se
2024 80% 117% evaluaron a 722 estudiantes de los cuales
678 obtuvieron calificacion satisfactoria.

> CUMPLIMIENTO DE GUIiA SOCIO AMBIENTAL PARA OBRAS

soowdo | o
e |
ANO 2024 100

Medicion del
indicador

% de re s
Cumplim. Analisis del Resultado

100% Durante este primer trimestre se celebraron 2
0 contratos de obra, presentando el documento PEGMA

100% Durante el segundo trimestre se celebraron 3
° contratos de obra, presenta el documento PEGMA

100% Durante el tercer trimestre se celebré 1 contrato de
0 obra, presenta el documento PEGMA

100% Durante lo corrido del cuarto trimestre se celebraron 2
0 contratos de obra, presenta el documento PEGMA

100% Durante toda la vigencia se celebraron 8 contratos y

los 8 presentaron PEGMA
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> SEGUIMIENTO AL REGISTRO DE CARACTERIZACION DE VERTIMIENTOS A

USUARIOS
Periodo de Meta Medicion del
Medicion indicador
2024 100%

cuof:,gﬁm Analisis del Resultado
A la fecha se han allegado a la oficina de gestion
100% ambiental 47 solicitudes referentes a Ia

caracterizacion de vertimientos los cuales se han
contestado el 100%

6. CUMPLIMIENTO AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES

v' Decreto 673 de 2019 (incentivos al ahorro del agua dentro del marco del
cambio climatico por parte de la CRA

Se evidencia Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Agua periodo 2021-2025 y correo
electronico del 27 de diciembre de 2024, emitido por la Lider de Gestion Ambiental y
enviado al correo de ventanilla@cortolima.gov.co, en el cual radican ante la corporacion el

informe del PUEAA 2023 - 2024 de la empresa ibaguereia de acueducto y alcantarillado
IBAL SA ESP OFICIAL.

28/1/25, 20:29

M Gmail

REMISION INFORME PUEAA 2023-2024

4 mensajes

e Gestion Amblental <ambientaltalomal. o

Oficina d me
Para: VENTANILLAVENTANILLA <ventanila@coniima. gov.c

Bbuenas dias de la manera mis atenta y formal, me penmita radicar 5AiE 18 Corporacion o intamme del PUEAA 2023 - 9024

ALEX] LILIANA BUITRAGD CAYCEDD
&

Lider Gesti

n Armbiental

27EBOO0EXT. 118
EMPRESA IBAGUERERA DE ACUEDUCTE ¥ ALCANTARILLADG
IBAL SA ESP OFICIAL

nca, hax tu aparte al planets”

Gmail - REMISION INFORME PUEAA 2023-2024

27 de diciemine de 2024, 75T am.

Por faver, considere ¢l medio amblenre anres de imprimir este correo electronico.

Ahorro de energia y papel

Muestra institucion se compromete ‘acticas sosterdbles. Recuerde
Imdmwmmmcmcmm mgténen vsoy ul tl elpapelae?”
SMtenlhﬂTdad 4

Juﬂgpodmsm diferencia. Adople prict s sostenibles en s

) PUEAA 2023 . 2024,_pat
1K

iGracias por el
compromiso!

SAESP OFICIAL
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v" Resolucion 1140 de 2022: (tarifas para el cobro de los servicios de evaluacion
y seguimiento de licencias y otros tramites.

Por la cual se fijan las tarifas para el cobro de los servicios de evaluacion y seguimiento de
licencias, permisos, concesiones, autorizaciones y demas instrumentos de control y manejo
ambiental

v Ley 2294 de 2023 (Art.25, 32 y 34 tasas retributivas y compensatorias)

"Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia
Potencia Mundial de la Vida”.

7. RIESGOS DEL PROCESO

> Posibilidad de incumplimiento a las medidas de compensaciéon impuestas por
parte de la autoridad ambiental.

CAUSA: Insuficiente presupuesto para la contratacién de las actividades de medidas de
compensacion.

ACTIVIDAD DE CONTROL (28/marzo/2025): Se realiza los requerimientos necesarios
para la gestiéon de cumplir a tiempo los requerimientos de la autoridad ambiental, se
realizan las visitas e informes respectivos.

> Posibilidad de afectacion de la cobertura vegetal de los predios de
conservacion con los que cuenta el IBAL.

CAUSA: Ausencia en la administracion y mantenimiento de las areas de conservaciones
del IBAL

ACTIVIDAD DE CONTROL (28/marzo/2025): Se cuenta con la contratacion de los
administradores para los predios de Cay, Palmar, asi mismo se realiza visitas a los
predios con los que cuenta el IBAL para verificar el estado actual del material vegetal y de
zona protectora

8. COMITES PROPIOS DEL PROCESO

Segun lo manifestado por la Lider del proceso, el proceso de gestibn ambiental no se
encuentra inmerso en ningun comité conforme a lo establecido en la caracterizacion y
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procedimientos del proceso, por lo tanto, no se cuenta con actas.
9. TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL

Administracion y custodia del archivo, cumplimiento a los lineamientos de gestion
documental.

Se seleccionaron las siguientes carpetas para verificar el cumplimiento a los lineamientos
de archivo, asi:

Cadigo Serie | Subserie Nom:;:ede la Nombre subserie | Cumplimiento
Consecutivo de
211 16 comunicaciones 100%
oficiales
211 34 informes 100%
institucionales
Informe a
211 34 87 organismos de 100%
control y vigilancia
211 35 Instryrpeptos
archivisticos -
211 35 145 Tablas de retencién 100%
211 50 Planes
institucionales
231 ng de. manejo 100%
socio ambiental
211 56 Programas
Institucionales
Programa de
211 56 253 ejecucion  guia 100%
SOCio ambiental
para obras PEGMA
Programas
259 institucionales de 100%
Educacioén
211 58 Registros
Registros
211 258 267 caracterizacion de 100%
vertimientos
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REGISTRO FOTOGRAFICO

PEGMA
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= l Comn S0 N6 €3 - 18 Loent 3 teton 124
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Dague. 71 de agotio ge 2024

selior

MARIO GABRIEL JIMENET MARTINED

Pet. Contato de otra No 084 de 27/07/2024
Camera 3 A No. 20-89 Bomo ef Carmen
lervenconcofel4dgmal.com

o Cwdaa

Awnto Re1puet!a radcodo BAL No, 16314 de 16/08/2024. Aprobacién PEGMA Cenlralo de Otro
No 084 ae 2024

Cordat Sandao,

Ve permitp informar gue se ha revisado la informacidn afiegoda o esta dependencia referente
o Pian De fjecucién De Le Guia Socio Ambiental Pora Obeas = PEGMA, para el contrato de obro
No. DB4 de 2024 y que tene como Objeto "CONIRATAR LAS OBRAS NECESARIAS PARA LA
FEPARACION. REPOSICION Y REFORIAMENITO DEL SSTEMA ASOCIADO AL COLECTOR EL SILLON,
LA CONSERVACION DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL Y LAS INTERVENCIONES NECESARIAS PARA LA
MNIERCONDOON A LA RED DE ALCANIARILLADO EN LA CALLE 24 ENTRE CARRERAS 2A Y 4
FERROCARRIL ¥ SU AREA DE INFLUENCIA® ‘

Lo misma fue revisoda y cumple con los requiitos exigicdos en la “isto de Chequeo pora Revisidn
de o Gula de Manejo Ambiental para Obras”, se informa que el PEGMA queda APROBADO. es
co resoior quo se debe o Begar o etlo dependencia el informe de oclividodes ombientales
gesomoliodos curante o ejecucién del conlrato y se realizara visita deé compo poro veriicor (o
eecucién de dicha Guio en frenie de obro. |
Ateniomente,

el Hhons |

Ce tugusags

-
ﬁln )ovavP

Gestidn Ambiental
Pryects Mon € Ceemnih - Gey
CC oy Marce Persts bw-km
UG Nog.

www ibal .gov-co.
fibal SA B?oﬂcloi Tibal SAESP . Ibaloficial &3ibal Aty

280Q ®=a; &M

Convat de Aseradn

qm -

Carrers $ta.No. 41 - 16 Led
P25 TSATNe——
Carvera 1 Mo 1| O Barre L Pola

._. n.-u—a. —_— Cadle 60 con camera S1a. « A ed¥ichs CAMI NORTESMwO La Florenta

Cagpler do Asescide.
Q—-"\ e s 316 7 (6080 770 B103 / 315393326 o gut - Tomma
Hiif #00.089 909 5

211 =315

Ibogué, 06 de noviemitre de 2024

Ingeniero ; {
FERNANDO GONIALEL ROA 1
Repretaniante legol INGENERIA E INMCBILARIA DEL TOUMA SA S
Ref. Contrato de obea No. 062 de 04/05/2024

Cale 40 A No. 18.52 Bario la Floresio

3 icTgmo?

Lo Cugod |

Asunlo: Aprobacién PEGMA Conlralo de obea No. 062 de 2024,

Me permifo infermar que se ha revisado ka ink 0 0 o esto dep {
ol Fien De Ejecucién De La Guia Socio Ambiental Pora Obras - PEGMA. pora el conlralo de obra
No, 042 del 2024, celebrado con lo empresa 1BAL ¥ que fiene como objeto “CONTRATAR LAS
OBRAS DE CONSTRUCCION, MANTENIMIENTO ¥ REPOSICION DE LAS REDES, ESTRUCTURAS Y OBRAS
COMPLEMENTARIAS NECESARIAS PARA CONDUCIR LAS AGUAS RESIDUALES Y| LLUVIAS Y
REDUCIENDO EL RIESGD Y GARANTIZAR LA INTEGRIDAD DEL TALUD UBICADO EN LA QUEBRADA LA
ARENOSA SOBRE LA CALLE 21 CON CARRERA 14 SUR. BARRIO RICAURTE EN LA CIUOAD DE IBAGUE.
CON EL FiN DE DAR CUMPLIMIENTO AL FALLO DE TUTELA N* 2014-0108".

La misma fue revisoda y cumple con los requisilos exigidos en la “islo de Chequeo pora Revisdén
de la Guic de Manejo Ambiental para Obras™, se informa que of PEGMA queda mouoo o
de rescliar que & debe a legar a esla dependencia el informe de oclividodes tales
desamoliodas duronte lo ejecucion del conlrato v se recizara veita de campo c verificor ko
e{ecucidn de dicha Gula en frente de obra. l

Atentamente,
a UIIIA CAYCEDO '
f Geslicn Ambie
Proyecic: Juon C Calemin - c-gfn‘mu |

C.C Mredy Ancids Rinc s Poionia - Deechor de Maseaciin- Supenodr

- www ibol gov.co-
{1bal SA ESP Oficlal ©)ibal 54 €3¢ '« ibaloficiol @ ol

egeg| ®=a &
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TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL
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CONCLUSIONES

» Se tiene establecido iniciar con capacitaciones del Plan de Educacién Ambiental
vigencia 2025 en el mes de julio por solicitud de las instituciones educativas.

» Se actualizo la Guia de Manejo Socio-Ambiental para Obras

» Se da cumplimiento al diagndstico y monitoreo de la cuenca hidrografica
RECOMENDACIONES

» Se recomienda al proceso realizar las gestiones necesarias con el fin de poder dar
cumplimiento a las actividades establecidas en el Plan de Accion vigencia 2025.

» Contar con un profesional que apoye al subproceso sobre todo en el tema reporte

sobre el estado de cumplimiento de la norma de vertimiento puntual al
alcantarillado publico, con el fin de reportar la informacion de manera puntual.

A _/%) AR e o™

MARLY GIL BARBOSA KATTERINE TORRES MENDEZ
Auditora Lider Auditora Apoyo




