
 
Centros de Atención Personalizada C.A.P. 

Carrera 3 No. 6 – 94  
Carrera 5ta. No. 41 - 16 Local 202 Edificio F25 

Sedes Institucionales 
Carrera 3 No. 1 - 04 Barrio La Pola  

Calle 60 con carrera 5ta. - A edificio CAMI NORTE Barrio La Floresta 
Canales de Atención:  

116 / (608) 270 8103 / 3133931214 Ibagué – Tolima  
ventanilla.unica@ibal.gov.co 

Nit. 800.089.809.6 
 

 
 
 
 

 
 

Iván Quesada, director Comercial del IBAL  

Bueno, feliz de volver de nuevo al IBAL, a esta que considero mi casa, con el reto grande, 

grande impuesto por nuestra alcaldesa, la doctora Johana Aranda, de atender a nuestros 

usuarios de manera adecuada, acompañarlos, abrigarlos, en todos los procesos que 

realicen en nuestra empresa.  

Es una empresa de todos, de todos los ibaguereños, así queremos hacer sentir a todos 

nuestros usuarios y a todo el pueblo ibaguereño. 


