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Desde la Empresa Ibaguerefia de Acueducto y Alcantarillado le informamos a todos los usuarios
gue, debido a la realizacidn de actividades de bienestar institucional, este viernes 19 de diciembre
no se prestara atencidn al publico en ninguna de sus sedes.

Sandra Vélez, directora Administrativo y Financiera

Estas actividades estan orientadas a fortalecer el bienestar y la integracion del equipo de trabajo,
lo cual contribuye a mejorar la calidad del servicio que se brinda a la comunidad.

Ademas, reiteramos, que la atencién presencial se reanudara con normalidad a partir del lunes 22
de diciembre, en los horarios habituales establecidos por la empresa.

El IBAL invita a los usuarios a hacer uso de sus plataformas digitales, las cuales estaran habilitadas
durante este dia para consultas, informacion y tramites en linea.
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