
 
Centros de Atención Personalizada C.A.P. 

Carrera 3 No. 6 – 94  
Carrera 5ta. No. 41 - 16 Local 202 Edificio F25 

Sedes Institucionales 
Carrera 3 No. 1 - 04 Barrio La Pola  

Calle 60 con carrera 5ta. - A edificio CAMI NORTE Barrio La Floresta 
Canales de Atención:  

116 / (608) 270 8103 / 3133931214 Ibagué – Tolima  
ventanilla.unica@ibal.gov.co 

Nit. 800.089.809.6 
 

 
 
 
 

 
 

 

Iván Quesada, director comercial del IBAL   

Un saludo muy especial para todos nuestros usuarios. Queremos 
contarles que hemos evidenciado en nuestra tarea de lecturas que 
algunos medidores se encuentran en un estado que dificulta esta labor. 
Es clave recordar que un medidor en buen estado facilita nuestro trabajo 
y garantiza un servicio más eficiente para todos. 

Invitamos a la comunidad a revisar periódicamente su estado y realizar 
las acciones necesarias para su adecuado mantenimiento. 


